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OZET

Egirdir Saglhk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu birim 6z degerlendirme raporu ile meslek
yiiksekokulumuzun 2021 yilinda gerceklestirdigi faaliyetler sunulmaktadir. Bu rapor; SDU Egirdir
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunun (ESHMYO) kalite ¢alismalar1 baglaminda 2021 yili birim
0z degerlendirme calismasii kapsamakta olup, fakiiltenin giicli ve gelismeye acik ydnlerinin

tanimasina ve iyilestirme siireclerine katki saglamasina hizmet etmek amaciyla hazirlanmistir.

BiRiM HAKKINDA BILGILER
1. Tletisim Bilgileri
Yiiksekokul Miidiirii: Dr. Ogr. Uyesi Selim SOZER

E-posta: selimsozer@sdu.edu.tr

Miidiir Yardimcist: Ogr. Gérevlisi Demir DINIPAK

E-posta: demirdinipak@sdu.edu.tr

Miidiir Yardimcist: Ogr. Gorevlisi Pinar KAYA

E-posta: pinarkaya@sdu.edu.tr

Santral Telefon: 0 246 313 25 22

E-posta: eshmyo@sdu.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Egirdir Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Yiiksekdgretim Kurulu Genel Kurulunun 25.08.2011
tarihli karar1 ile onaylanarak, 2547 Sayili Kanun’un 2880 Sayili Kanun’la degisik 7/b-2 maddesi
uyarmca kurulmustur. Egirdir Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 2013- 2014 Egitim Ogretim
yilindan itibaren 6grenci kabuliine baglamistir. 2013 yilinda kurulan Egirdir Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu, Terapi ve Rehabilitasyon, Sosyal Hizmetler ve Danigmanlik, Tibbi Hizmetler ve
Teknikler, Saglik Bakim Hizmetleri, Cocuk Bakimi ve Genglik Hizmetleri olmak iizere bes boliimle
egitim, dgretim ve arastirma faaliyetlerini siirdiirmektedir. Yiiksekokulda gérev yapan 6 Dr. Ogretim

Uyesi, 1 Dr. Ogretim Gorevlisi, 14 Ogretim Gorevlisi ve 8 idari personel bulunmaktadir.

2021 yili itibariyle 6nlisans diizeyinde 6rgiin egitimde 1449 6grencisi bulunmaktadir. Sosyal Hizmetler,
[k ve Acil Yardim, Engelli Bakim ve Rehabilitasyon programlarmin II. Ogretimleri mevcut olup, Tibbi
Dokiimantasyon ve Sekreterlik, Cocuk Gelisimi ve Yagh Bakim programlar1 2020-2021 giiz yartyilinda

ogrenci kabul etmesi sebebiyle ikinci 6gretim programlari bulunmamaktadir.
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3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Saglik hizmetleri alaninda sektdriin ve piyasa kosullarinin gereklilikleri dahilinde sahip olunmasi
gereken yetkinliklerle donanmis, takim ¢aligmasina yatkin, etik degerlere saygili, ulusal degerlere bagh
kendine giivenen, sorgulamasini bilen, yaratici, liretken, kendini ifade edebilen, alaninda iyi yetigmis,
hosgoriilii, katilimci, sorumluluk sahibi, motivasyonu yiiksek, nitelikli yardimeci saglik personeli
yetigtirmek misyonundadir. Ayrica toplumsal hayatinin ortaya ¢ikardigi adaletsizlikler ve esitsizlikler
karsisinda dezavantajli konumda bulunan bireylerin i¢inde bulunduklari islevsizliklerin giderilmesi veya
asgari diizeye ¢ekilmesine yonelik plan, program ve politika gelistirmek, bu dogrultuda mesleki personel
yetistirmeye ¢aligmaktadir.

Saglik ve insani hizmet sektoriindeki kurum/kuruluslar tarafindan oncelikli olarak tercih edilen insan
kaynagmin yetistirilerek sektore kazandirilmasi hedefi dogrultusunda, egitim-6gretim kalitesinin en iist
diizeye c¢ikartilmasi i¢in gilincel gelismelerin ve meslek ile ilgili degisimlerin siirekli takip edilmesi,
sektor ihtiyaci dogrultusunda gerekli olan yetismis insan kaynagmin en iyi sekilde hazirlanmasi, bu
dogrultuda insan hak ve onurunu korumay1 kendisine rehber edinen, bdlgesel, ulusal ve uluslar arasi

ogrenci tercihlerinde ilk sirada yer alan meslek yiiksekokulu olma vizyonundadir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar:

ESHMYO, stratejik yonetiminin bir pargasi olarak kalite giivencesi politikalar1 ve bu politikalar1 hayata

gecirmek iizere stratejilerini belirlemis ve kamuoyuyla paylasmaktadir.
A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac, ve hedefler

ESHMYO kurumsal web sayfasinda misyon ve vizyon tanimlamalarmi yayimlamistir (Kanit 1). Ayrica
yliksekokul biinyesindeki her bir boliim kendi amaci ve ¢alisma alani hakkinda bilgi vermistir (Kanat
2). SDU’niin stratejik planiyla uyumlu, birimin kimligini yansitan stratejik hedefleri bulunmaktadir. Bu

hedefler stratejik planda belirtilmistir (Kanit 3).

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin kurum Birimin kurum | Birimin genelinde Birimin stratejik Igsellestirilmis,
stratejik plani ile | stratejik planiile | stratejik hedefleri | hedefleri dogrultusunda sistematik,
uyumlu olarak uyumlu olarak ile uyumlu gergeklesen hedefler stirdiiriilebilir ve
tanimlanmis tanimlanmis uygulamalar izlenmekte ve ornek
stratejik hedefleri stratejik yiirtitilmektedir. paydaslarla birlikte gosterilebilir
bulunmamaktadir. hedefleri degerlendirilerek uygulamalar
bulunmaktadir. Onlemler alimmaktadir. | bulunmaktadir.
X




Ornek Kamitlar:

Kanit 1: https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/misyon-vizyon/misyon-vizyon-11584s.html

Kanit2:https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/terapi-ve-rehabilitasyon-bolumu/bolum-hakkinda-6056s.html
Kanit3:https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/2020-faaliyet-raporu-1802202 1 .pdf

A.1.2. Kalite Politikas1
Birimin kalite politika belgesi heniiz planlama asamasinda olup, paydaslarimizla paylasima hazir

degildir., kalite politikas1 olusturma gelistirilmeye agik yondiir.

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin kurumun Birimin kurumun | Birimin i¢ kalite | Kalite politikasi ve | Igsellestirilmis,
taniml1 politikalari tanimli giivencesi sistemi | bagli uygulamalar sistematik,
ile uyumlu bir politikalari ile uygulamalari izlenmekte ve ilgili | siirdiiriilebilir ve
kalite giivencesi uyumlu bir kalite kalite paydaslarla birlikte ornek
politikas1 giivencesi politikasiyla degerlendirilmekte gosterilebilir
bulunmamaktadir. politikast uyumlu bigimde dir. uygulamalar
bulunmaktadir. yiriitiilmektedir. bulunmaktadir.
X

A.1.3. Kurumsal Performans Yonetimi
Birimin, stratejik hedefler dogrultusunda tim temel etkinliklerini kapsayan anahtar performans
gostergeleri (KPI) tanimlamamistir. Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigli tarafindan istenen ar-ge

raporlariyla ¢iktilar ve yillar i¢indeki degisimi takip edilmektedir. (Kanit 1)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin bir | Birimde kurumsal Birimin Birimde performans I¢sellestirilmis
performans | siireglerle uyumlu geneline gostergelerinin islerligi ve , sistematik,
yonetimi performans. yayilmig performans yonetimi stirdiiriilebilir
bulunmama | gostergeleri ve performans . . ve drnek
. e mekanizmalari izlenmekte ve | " T .
ktadir. performans yonetimi . | . gosterilebilir
yOnetimi uygulamalar ?Z .em §onug arina gore uygulamalar
mekanizmalari bulunmaktadir. | 1yilestirmeler bulunmaktadir.
tanimlanmustir. gergeklestirilmektedir.
X
Ornek Kamit

https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/2020-ar-ge-raporu-12022022.pdf
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A.2. i¢ Kalite Giivencesi:

A.2.1. Kalite Komisyonu

I¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasina ydnelik olarak ESHMYO Yénetim Kurulu karartyla
yiiksekokul biinyesinde akademik, idari personel ve 6grenci temsilcisinin yer aldigi “Birim Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu” olusturulmustur. (Kanit 1) Komisyon, yiiksekokulda goérevli akademik ve
idari personel ile toplantilar yaparak kalite siireci hakkinda bilgilendirmeler yapmakta (Kanit 2), dis
paydaslar ile toplantilar yaparak yiliksekokul biinyesindeki programlar hakkinda geri bildirimler
toplamaktadir. (Kanit 3)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde kalite Birim kalite Kalite komisyonu Kalite komisyonu | Igsellestirilmis,
gﬁVGl’lCGSi komisyonunun kurumun kalite gahsma lelml ve SiStCmatik,
stireclerini yetki, gérev ve giivencesi ¢alismalarimi isleyisi siirdiiriilebilir ve
yiirlitmek iizere etkin, kapsayici, . ormek
X sorumluluklar izlenmekte ve T

olusturulmus bir ) katilimci, seffaf ve karar 3 gosterilebilir
kalite komisyonu ile ) alma mekanizmalarinda ‘.ba-gll _ uygulamalar
bulunmamaktadir, | Or8anizasyon | etkili bigimde lyilestirmeler bulunmaktadir.

yapist yiiriitmektedir. gergeklestirilmekt

tanimlanmustir. edir.

X

Ornek Kanitlar:

Kanit 1: https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/birim-kalite-ve-akreditasyon-
komisyonu-11022022.pdf

A.2.2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 (PUKO c¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Kalite giivence sistemi ile ilgili mevzuat ¢er¢evesinde ESHMYO i¢ kalite giivence sistemi kurulmasina
yonelik calismalara baglanmig bu kapsamda “Kalite Komisyonu”, “Ar-Ge Komisyonu” kurulmustur.
(Kanit 1). S6z konusu komisyonlar ilgili mevzuat geregince ¢alisma alanlarina yonelik konularda
bilgilendirmeler yapmaktadir. (Kanmit 2). I¢ kalite giivencesi mekanizmalari ESHMYO icin

tyilestirilmesi gereken bir yondiir.

Ayrica meslek yliksekokulunun web sayfasinda 6grencilerin ilgili birimlere nasil ulasabilecegi ve
hizmetlerden nasil yararlanabilecegi ile ilgili ig-akis semalari, formlar, 6grenci dilekge Ornekleri ve

laboratuvar kullanim dilekgeleri gibi mekanizmalar eklenmistir (Kanit 3, Kanit 4, Kanit 5).




Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimin Birimin i¢ I¢ kalite I¢ kalite giivencesi | Igsellestirilmis,
tanimlanmis kalite gilivencesi sistemi | sistemi sistematik,
bir i¢ kali.te giivencesi birimin geneline | | okanizmalar sﬁrdﬁrﬁlebili.r ve
giivencesi . yayilmis, seffaf . . ... | Ornek gosterilebilir

. . siire¢ ve e izlenmekte ve ilgili
sistemi . ve biitiinciil . uygulamalar
bulunmamakta mekanizmalari olarak paydaslarla birlikte bulunmaktadir.
dir. tanimlanmustir. yiiriitiilmektedir tyilestirilmektedir.
X
Ornek Kamtlar:

Kanit 1: https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/arastirma-izleme-ve-yonlendirme-
komisyonu-11022022.pdf

Kanit 2: https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/2020-ar-ge-raporu-12022022 .pdf

Kanait 3: https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/

Kanmit4:https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/sikca-sorulan-sorular-11776s.html

Kanit 5:https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/dokumanlar

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Birim i¢i kalite gilivencesi ilgili mevzuatlar ile denetlenmektedir. ESHMYO’da kalite giivencesine

yonelik faaliyetler Yiiksekokul Kalite Komisyonu tarafindan organize edilmektedir. Birim kalite

komisyonu tiim boliimler ve tiniversite Kalite Giivence Ofisi ile etkilesim igerisinde faaliyet gostererek

biitiinsel bir kurum igi kalite kiiltiiri saglanmaya calisilacaktir. Kalite kiiltliriiniin birimin tamamina

yayilmasi gelistirilmeye acik yondiir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimdeki Birimde kalite Birimin geneline | Liderlik uygulamalar1 | igsellestirilmis,
liderlik gﬁvencesi yayllmls, kalite ve bu uygulamalarln SiStematik,
yaklagimlari Kiiltiiriinii giivencesi kalite giivencesi stirdiiriilebilir ve
k%hte . destekleyen liderlik kuljm.rur.lu'n kiiltiiriiniin gelisimine 01“‘nek' .
gilivencesi 1l gelisimini Katkist izl Kt gosterilebilir
kiiltiirliniin yakiasimi ) destekleyen av ISTIZIENMEKIE Ve | yygulamalar
gelisimini olusturmak tizere | Jiderlik bagli iyilestirmeler bulunmaktadir.
desteklememek | planlamalar uygulamalari gerceklestirilmektedir.
tedir. bulunmaktadir. bulunmaktadir.

X



https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/2020-ar-ge-raporu-12022022.pdf
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A.3. Paydas Katilimi:

A.3.1. i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim

ve uluslararasilasma siireclerine katilimi

ESHMYO’nun i¢ ve dis paydaslari tanimlanmistir. I¢ ve dis paydaslarm karar alma ve yonetisim

stireglerine katilim mekanizmalar1 olusturulmus yiizyiize toplantilarla paydas goriisleri siirekli olarak

alimmakta, geri bildirimler degerlendirilerek gerekli planlamalar gerceklestirilmektedir. (Kanit 1)

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5
Birimde i¢ Birimde kalite giivencesi, Tim Paydas katilim Icsellestirilmis,
k;}lite . egitim ve 6gretim, sire¢lerdeki mekanizmalarinin s%§te.r.112'1'tik,. .
giivencesi arastirma ve gelistirme, PUKO isleyisi stirdiiriilebilir ve
sistemine . katmanlarina . ormek

toplumsal katki, yonetim izlenmekte ve Iy
paydas . ) paydas basl gosterilebilir
katilimin sistemi ve katilimin paglt - uygulamalar
saglayacak uluslararasilasma ) saglamak iyilestirmeler bulunmaktadir.
mekanizmalar | stireglerinin PUKO lizere birim gerceklestirilmekt
bulunmamakta | katmanlarina paydas geneline edir.
dur. katilimini saglamak i¢in yayllm.ls

planlamalar bulunmaktadir. mekanizmalar

bulunmaktadir.
X

Ornek Kayitlar:
Kanit 1: https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/birim-danisma-kurulu-uyeleri-

11022022.pdf

A.4. Uluslararasilasma

A.4.1. Uluslararasilasma performansi

Universitemizin Arastirma ve Yenilikcilik Direktdrliigii birimi basta olmak iizere i¢ paydaslarimiza
saglanan destekler kullanilmakta (Kanit 1), {iniversitemizin genel olarak endeksleri takip edilmektedir.
Arastirma ve Yenilikcilik Direktorliigii tarafindan istenen Birim Ar-Ge raporu ile i¢ paydaslarin
uluslararasilagsma performansi takip edilmektedir. Akademik personel arasinda uluslararasi deneyim ve
isbirligine sahip ve uluslararasi1 indeksli dergilerde yaymn yapan ve yapmaya devam eden dgretim

elemanlar1 mevcuttur (Kanit 2- Arge)


https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/birim-danisma-kurulu-uyeleri-11022022.pdf
https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/birim-danisma-kurulu-uyeleri-11022022.pdf

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde Birimde Birim geneline Birimde Icsellestirilmis,
uluslararasilas | uluslararasilasma yayilmig uluslararasilasma | sistematik,
ma faaliyeti géstergeleri tanlmlld}r uluslqrarasﬂgsm faaliyetleri sﬁrdﬁrﬁlebili.r ve
bulunmamakta | ve faaliyetlere yonelik | a faaliyetleri . ornek gosterilebilir
izlenmekte ve
dir. planlamalar bulunmaktadir. ilestirilmektedi uygulamalar
bulunmaktadir. iyilestirilmektedir bulunmaktadir.
X
Ornek Kanitlar:

Kanit 1:https://ayd.sdu.edu.tr
Kanit 2: https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/2020-ar-ge-raporu-12022022 .pdf

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi:

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1i

ESHMYO onlisans diizeyindeki programlar1 diizenlerken Bologna siireci hedeflerini temel almakta ve
Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ile entegrasyonlar1 yapilmaktadir. Ayrica programlarin
tasariminda Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesinde (TYYC) belirtilen hususlar hem de
programlarin mesleki alanma 6zgii yeterlilik olgiitleri de dikkate alinmaktadir. Programlarimiz, AKTS
ve TYYC ve SDU tarafindan hazirlanan Program Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu dikkate alarak
ve ders bilgi paketlerini olusturarak 6grenci bilgi sistemi lizerinde kamuoyuyla paylasiimaktadir. (Kanit
1)

Ornek Kanit:

https://obs.sdu.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=57

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5

Birimde Birimde Tanimli siiregler Programlarin tasarim | Igsellestirilmis
programlarin programlarin dogrultusunda; birimin | ve onay siiregleri , sistematik,
tasarimi ve tasarimi ve genelinde, tasarimi ve | cistematik olarak sﬁrﬁlﬁrﬁlebilir
onayina iligkin onayimna iliskin onay1 gergeklesen izlenmekte ve ilgili ve orn.ek B
stiregler ilke, yontem, programlar, L gosterilebilir
tanimlanmamis | TYYC ile uyum programlarin amag ve | P aydaslarla birlikte uygulamalar
tir. ve paydas ogrenme ¢iktilarina degerlendirilerek bulunmaktadir

katilimini igeren | uygun olarak tyilestirilmektedir.

tanimli siiregler yiriitiilmektedir.

bulunmaktadir.

X



https://ayd.sdu.edu.tr/
https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/2020-ar-ge-raporu-12022022.pdf
https://obs.sdu.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=57

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Ders Ders dagilimina iliskin olarak alan | Programlarin Programlarda | Igsellestirilmis,
dagilimin | ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir genelinde ders ders dagihm | sistematik,
ailigkin, | dersleri dengesi, zorunlu-se¢meli bilgi paketleri, dengesi siirdiiriilebilir
ilke ve ders dengesi, kiiltiirel derinlik taniml siiregler | . ve drnek

N NPT N izlenmekte .1
yontemler | kazanma, farkl disiplinleri tantma | dogrultusunda gosterilebilir
tamimlan | imkanlar1 gibi boyutlara yonelik hazirlanmis ve Ve o uygulamalar
mamustir. | ilke ve yontemleri i¢eren tanimlt ilan edilmistir. tyilestirilmek | pylunmaktadir.
siirecler bulunmaktadir. tedir.
X

Ornek Kanit:

https://obs.sdu.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=57

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin kazanimlar1 ve program c¢iktilar1 ile uyumlar1 diizenli olarak takip edilmektedir ve bilgiler

tiniversitemiz ders bilgi paketi sayfasinda ilan edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Ders Ders kazanimlariin Ders kazanimlari Ders Icsellestirilmis,
kazanimlar1 | olusturulmasi ve programlarin kazanimlarinin sistematik,
program program ¢iktilariyla genelinde program program siirdiiriilebilir ve
ciktilariile | uyumlu hale ciktilariyla Ktilarvla ornek
eslestirilme | getirilmesine iliskin uyumlandirilmistir “ Y gosterilebilir
mistir. ilke, yontem ve ve ders bilgi yyumu uygulamalar
smiflamalari igeren paketleri ile izlenmekte ve bulunmaktadir.
tanimli siiregler paylasiimaktadir. tyilestirilmektedir
bulunmaktadir.
X
Ornek Kanitlar:

Kanit 1:http://www.tyyc.yvok.gov.tr

Kanit 2:https://obs.sdu.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=57

Kanit 3:https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/2020-faaliyet-raporu-18022021.pdf

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

ESHMYO biinyesindeki her programda mevcut bulunan AKTS koordinatorii kontroliinde derslerin

AKTS bilgileri

diizenli

olarak takip edilmektedir.

ogrencilerimizin sahada deneyim sahibi olmalarini saglamaktadir.

Ayrica ders

mifredatlar:

kapsaminda



https://obs.sdu.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=57
http://www.tyyc.yok.gov.tr/
https://obs.sdu.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=57
https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/2020-faaliyet-raporu-18022021.pdf

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Dersler Ogrenci is yiikiiniin nasil Dersler 6grenci is | Programlarda Icsellestirilmis,
Ogrenciis | hesaplanacagina iligkin yikiine uygun ogrenci is yiikii sistematik,
yikiine staj, mesleki uygulama olarak izlenmekte ve buna | strdirilebilir ve
dayali hareketlilik gibi boyutlar1 tasarlanmus, ilan sre ders tasarimi ornek
olarak iceren ilke ve yontemlerin | edilmis ve g?re ers ) gosterilebilir
tasarlanm | yer aldig1 taniml siiregler | uygulamaya giincellenmektedir. uygulamalar
amigtir. bulunmaktadir. konulmustur. bulunmaktadir.

X
Ornek Kamt

https://obs.sdu.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=57

B.2. Ogrenci Kabulii ve Geligimi:

B.2.1. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas ve kredilendirilmesi

ESHMYO 6n lisans programlarma &grenci kabulii Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi tarafindan

gergeklestirilen merkezi sinav sonuglarina gore yapilmaktadir. Bunun disinda yatay ile 6grenci kabulii

liniversitemiz tarafindan belirlenmis ve 6nceden ilan edilmis objektif kriterler ile gerceklestirilmektedir

(Kanit 1) Yatay gegis bagvurular ile ilgili siiregler, kosullar ve sonuglar ilan edilmektedir.(Kanit 2)

Programlarda mevcut bulunan intibak komisyonlart ESHMYO’ya yerlesen 6grencilerin daha 6ncesinde

okudugu herhangi bir programin var olmasi durumunda daha 6nce basar1 ile tamamladig1 dersleri ve

kredileri uygun goriilmesi durumunda mevcut programa intibaki saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde 6grenci Birimde 6grenci Birimin Ogrenci kabulii, 6nceki | igsellestirilmis,
kabulﬁ, Onceki kabulﬁ, Onceki genelinde 6grenmenin taninmasi sistematik,
O6grenmenin 6grenmenin planlar ve kredilendirilmesine stirdiiriilebilir ve
taninmast ve taninmasi ve dahilinde iliskin siirecler ornek
kredilendirilmesin | kredilendirilmesin | uygulamalar . gosterilebilir
e iliskin siirecler e iliskin ilke, bulunmaktadir. izlenmekte, uygulamalar
tanimlanmamustir. | kural ve bagh tyilestirilmekte ve bulunmaktadir.
planlar giincellemeler ilan
bulunmaktadir. edilmektedir.



https://obs.sdu.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=57

Ornek Kamitlar

Kanit 1:https://oidb.sdu.edu.tr/tr/vonergeler/vonergeler-11632s.html

Kanit 2:https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/duyurular

B.2.2. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

ESHMYO onlisans programlarinda yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri

acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Tim

dgrencilerimizin ¢evrimigi olarak erigebildigi “Siileyman Demirel Universitesi Onlisans ve Lisans

Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ile “Mezunlara Verilecek Belgelerin Diizenlemesine Iliskin

Y Onerge” mevzuatlart dogrultusunda tiim yeterlilikler, sartlar ve programlarin basari ile tamamlanmalar1

sonucunda elde edilecek yasal belgeler belirtilmektedir (Kanit 1, Kanit 2, Kanit 3, Kanit 4, Kanit 5,

Kanit 6).
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde diploma | Birimde diploma Birimin genelinde | Uygulamalar I¢sellestirilmis,
onay1 ve diger onay1 ve diger diploma onayi ve | izlenmekte ve sistematik,
yeterliliklerin yeterliliklerin diger tanimli siirecler stirdiiriilebilir ve
sertifikalandirilma | sertifikalandirilmas | yeterliliklerin wilestirilmektedir ornek
sina iliskin ma iligkin sertifikalandiriima | " CY " | gosterilebilir
stirecler kapsamli, tutarli ve | sina iliskin uygulamalar
tamimlanmamigtir. | ilan edilmis ilke, uygulamalar bulunmaktadir.
kural ve siiregler bulunmaktadir.
bulunmaktadir.
X
Ornek Kanitlar

Kanit 1:Kurumlar Arasi Yatay Gegis Esaslarina iliskin Y6nerge

Kanit 2:Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi

Kanit 3:Mezunlara Verilecek Belgelerin Diizenlemesine Iliskin Yonerge

Kanit 4:Onlisans-Lisans Uluslararasi Ogrenci Y onergesi

Kanit 5:Bagil Degerlendirme Yonergesi

Kanit 6: https://muhendislik.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/275/files/mezuniyet-yonerge-04072018.pdf

(Mezuniyet yonergesi)



https://oidb.sdu.edu.tr/tr/yonergeler/yonergeler-11632s.html
https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/duyurular
https://oidb.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumlar-arasi-yatay-gecis-esaslarina-iliskin-yonerge.docx
https://oidb.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/ders-muafiyet-ve-intibak-islemleri-yonergesi.docx
https://oidb.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/mezunlara-verilecek-belgelerin-duzenlemesine-iliskin-yonerge.docx
https://oidb.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/onlisans-lisans-uluslararasi-ogrenci-yonergesi.docx
https://oidb.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/bagil-degerlendirme-yonergesi.docx
https://muhendislik.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/275/files/mezuniyet-yonerge-04072018.pdf

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme:

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

2020-2021 Egitim Ogretim Y1l1 Bahar Déneminde uzaktan egitim modeli uygulanmistir. Uzaktan egitim

modelinde yil boyunca 6grenci merkezli ve 6grenme odakli bir yaklasim benimsenmistir. Ancak

ogrencileri aktif hale getiren yontem ve stratejiler uygulanmaya ¢aligilsa da derslere katilim beklenilen

diizeyde olmamustir. 2020-2021 Egitim Ogretim Yilinin Bahar Déneminde Ogrenme Y onetim Sistemi”

yenilenmis, “Yeni Ogrenme Yonetim Sistemi” kullamlmaya baslannustir. Bu sistem ilgili donemin

final smavlarindan itibaren gecerli olmak tizere kullanilmaya baglanmistir. Dolayisiyla bu sistem 2020-

2021 egitim 0gretim yili bahar déneminde {iniversitemiz 6gretim elemanlart ve dgrencileri tarafindan

yalnizca final ve biitlinleme smavlariin uygulanma siirecinde kullanilmis, sistemin 6grenme-ogretme

siirecini zenginlestirebilecek unsurlarindan yararlanilamamastir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Ogrenme-6gretme | Ogrenme-6gretme | Programlarin Ogrenci merkezli | Igsellestirilmis,
siire¢lerinde siire¢lerinde genelinde 6grenci | yygulamalar sistematik,
ogrenci merkezli ogrenci merkezli | merkezli 6gretim | jenmekte ve ilgili siirdiiriilebilir ve
yaklagimlar yaklagimin yontem teknikleri | . daslarn ornek
bulunmamaktadir. | uygulanmasina taniml siiregler & payeds gosterilebilir
yonelik ilke, kural | dogrultusunda katitlimuyla uygulamalar
ve planlamalar uygulanmaktadir. | iyilestirilmektedir. | pyjynmaktadir.
bulunmaktadir.
X

B.3.2. Olcme ve degerlendirme

Tiim 6grencilerimiz “Siileyman Demirel Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav

Yonetmeligi” mevzuati dogrultusunda degerlendirilmektedir. Ayrica ¢evrimigi erisim saglanabilen

Ogrenme Y 6netim Sistemi de bu noktada destek saglamaktadir.

1 2 3 4 5
Programlarda Ogrenci Programlarin Ogrenci merkezli Icsellestirilmis,
Ogrenci merkezli 6lgme | genelinde dgrenci 6leme ve sistematik,
merkezli 6lgme | ve - mer.kezli ve degerlendirme stirdiiriilebilir ve
ve degerlendirmeye | cesitlendirilmis ornek

5 . o . uygulamalari .
degerlendirme | iliskin ilke, Olecme ve - K il gosterilebilir
yaklasimlari kural ve degerlendirme 1zlenmekte ve 1igilt 1¢ uygulamalar
bulunmamakta | planlamalar uygulamalar paydaslarm katihmuyla | byjunmaktadir.
dir. bulunmaktadir. | bulunmaktadir. tyilestirilmektedir.

X




B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Yiiksekokulumuzda her programda 6gretim elemani-6grenci iligkisi/iletisimi oldukga giigliidiir. Sozlii

olarak siirekli &grencilerden geri bildirimler alinmakta, sorun ve oOnerileri gerek dersin Ogretim

elemanlar1 gerekse akademik danismanlar tarafindan titizlikle dinlenmektedir. Fakat bu zamana kadar

ESHMYO’da 0grenci memnuniyet anketleri uygulanmamistir. Bu kapsamda &grenci geri
bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar gelismeye ac¢ik yoniimiizdiir.
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde 6grenci | Birimde 6gretim Programlarin | Tiim programlarda Igsellestirilmis,
geri stireglerine iligkin genelinde ogrenci geri sistematik,
bildirimlerinin olarak 6grencilerin | 6grenci geri | yildirimlerinin alinmasma | Sirdiirilebilir ve
alinmasina geri bildirimlerinin | bildirimleri iliskin uygulamalar ornek
yonelik (ders, dersin (her yariy1l . e ) gosterilebilir
mekanizmalar Ogretim elemani, ya da her izlenmekte ve 6grenci uygulamalar
bulunmamaktad: | program, dgrenci is | akademik yil | katihmina dayali bigimde | pyjunmaktadir.
r. yiikii vb.) sonunda) tyilestirilmektedir. Geri
alinmasina iligkin alinmaktadir. | bildirim sonuglari karar
ilke ve kurallar alma siireclerine
olusturulmustur. yansitilmaktadir.
X

B.3.4. Akademik danismanhk

ESHMYO’da her programda her sinif diizeyi i¢in program 6gretim elemanlaridan atanan danigmanlar

bulunmaktadir. Danisman-6grenci iliskisi her smif diizeyi i¢in atanan O6gretim elemanlarimizin

ogrencilerle birebir kurduklar: iletisim sonucu derslerine ve derslerine yonelik sorunlari hakkinda

goriismeleri

lizerine

tanimlanmustir.

Meslek  Yiiksekokulumuzda,

universitemizin

“Ogrenci

Danmigmanligr Yonergesi” mevzuati dogrultusunda danismanlik sistemi uygulanmaktadir. (Kanit 1,

Kanit 2).
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde Birimde 6grencinin Birimde akademik | Birimde akademik | I¢sellestirilmis,
tanimli bir akademik ve kariyer | damigmanlik ilke ve | danigmanlk sistematik,
akademik gelisimini ' kurallar dahiliqde hizmetleri stirdiriilebilir ve
danigmanlik destekleyen bir yiriitilmektedir. . ornek
. . . izlenmekte ve o
siireci danismanlik siirecine o e gosterilebilir
bulunmamakta | iliskin tanimli ilke ve ogrencrierin uygulamalar
dir. kurallar katilimiyla bulunmaktadir.
bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.
X




Ornek Kamitlar:

Kanit 1:https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/sdu-ogrenci-danismanligi-sunumu-22-

10-2020-15012021.pdf

Kanit 2: Ogrenci Danismanligi Y6nergesi

B.4. Ogretim Elemanlari:

B.4.1. Ogretim yetkinligi

ESHMYO’da tiim 6gretim elemanlarmin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim

stire¢lerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in egiticilerin egitimi etkinlikleri bulunmaktadir. Bu kapsamda

hizmet i¢i egitim modiilii izerinden egitimler gerceklestirilmektedir. (Kanit 1, Kanit 2, Kanit 3, Kanit

4)
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde Birimde 6gretim Birim Ogretim yetkinligini | Igsellestirilmis,
Ogretim elemanlarinin; 6grenci genelinde gelistirme sistematik,
elerne.mlarlmn merkezli 6gr'enme, Ogretim uygulamalarindan stirdiiriilebilir ve
Ogretim uzaktan egitim, 6lgme elemanlarinin . ornek
e N - S elde edilen bulgular .

yetkinligini degerlendirme, materyal | 6gretim 1 K ) gosterilebilir
geligtirmek gelistirme ve kalite yetkinligini lzlenme t? Ye I.Z €M | uygulamalar
lizere giivencesi sistemi gibi gelistirmek sonuglart ogretim bulunmaktadir.
planlamalar alanlardaki lizere elamanlari ile
bulunmamakta | yetkinliklerinin uygulamalar birlikte irdelenerck
dir. gelistirilmesine iliskin vardir. Snlemler

planlar bulunmaktadir. alinmaktadir.

X

Ornek Kanitlar

Kanit 1: https://w3.sdu.edu.tr/duyuru/9589/egiticilerin-egitimi-modul-ii-toplantisi-hakkinda

Kanit 2:https://hiem.sdu.edu.tr

Kanait 3:https://persdb.sdu.edu.tr/tr/dokumanlar

Kanait 4:https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/akademik-kadro



https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/sdu-ogrenci-danismanligi-sunumu-22-10-2020-15012021.pdf
https://kalite.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/459/files/sdu-ogrenci-danismanligi-sunumu-22-10-2020-15012021.pdf
https://oidb.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/ogrenci-danismanligi-yonergesi.doc
https://hiem.sdu.edu.tr/
https://persdb.sdu.edu.tr/tr/dokumanlar
https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/akademik-kadro

B.5. Programlarm izlenmesi ve Giincellenmesi:

B.5.1. Programlarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi

ESHMYO, “Siileyman Demirel Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y énetmeligi”
mevzuatina uygun olarak ilgili takvim, yontem ve bilgileri web sayfasi {izerinden 6grencileri ile
paylasmakta, gerekli giincellemeleri saglamaktadir. Yeni Ogrenme Yonetim Sistemi’nin kullanilmaya

baglanmasiyla birlikte program ve dersler i¢in kazanimlar listesi 6grenci ile paylasilamamustir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5

Birimde Program Programlarin Programlar Igsellestirilmis,
programlarin izlenmesine ve genelinde izlenmekte ve ilgili | sistematik,
izlenmesine ve .gi.inc.ellenr.nesm.e programl.arm paydaslarm siirdiiriilebilir ve
giincellenmesine | iliskin periyot, ilke, | izlenmesine ve Sriisleri de ornek
iliskin mekanizma | kural ve giincellenmesine £Oruy gosterilebilir
bulunmamaktadir. | gdstergeler iligkin alinarak uygulamalar

olusturulmustur. mekanizmalar glincellenmektedir. | pylunmaktadir.

isletilmektedir.
X

B.5.2. Mezun izleme sistemi

Universitemiz, Kariyer Takip ve Mezun Bilgi Sistemine sahiptir, bu kapsamda Yiiksekokulumuzun
mezun izleme sistemi bulunmamaktadir. Fakat 6grenci sayimizin fakiiltelere oranla az oldugu
diisiiniildiigiinde 6gretim elemanlar1 ve idari personellerimiz mezun 6grencilerimiz iletisim halindedir.
Bu kapsamda mezun 6grencilerimiz, mevcut 6grencilerimize mentorluk yapabilmelerini saglamak i¢in
etkinliklere davet edilmektedir. Universitemiz genelinde mezun takip sistemi etkin bir sekilde islemeye
basladiginda ESHMYO i¢in de bu durumun gelismeye agik yon olmaktan ¢ikacagi diistiniilmektedir.
(Kanit 1, Kanit 2).

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde Birimde programlarin amag | Birimdeki Mezun izleme sistemi Igsellestirilmis,
mezun ve hedeflerine ulasilip programlarin | yygulamalari sistematik,
iz.leme. glasllmadlglnln . genelinde izlenmekte ve ihtiyaglar stirdiiriilebilir ve
sistemi irdelenmesi amactyla bir mezun izleme - ornek
. . . . . dogrultusunda T

bulunmam | mezun izleme sistemine sistemi gosterilebilir
aktadir. iligkin planlama uygulamalari p{ogramlarda uygulamalar

bulunmaktadir. vardir. glincellemeler bulunmaktadir.

yapilmaktadir.
X

Ornek Kanitlar

Kanit 1:https://mbs.sdu.edu.tr/Public/KariyerIstatistik.aspx

Kanit 2:https://kariyer.sdu.edu.tr



https://mbs.sdu.edu.tr/Public/KariyerIstatistik.aspx
https://kariyer.sdu.edu.tr/

B.6. Engelsiz Universite

B.6.1. Engelsiz iiniversite uygulamalari

Birimimizde dezavantajli gruplara yonelik etkinlikler diizenlenmektedir (Engelleri Kaldirma Hareketi

Etkinligi; AFAD Egitimi, 3 Aralik Diinya Engelliler Giinii Kapsaminda Konferani ) 2021 yilinda

pandemi olmasi

sebebiyle

etkinler

gerceklestirilememistir.

Birimimiz

biinyesinde

engelli

ogrencilerimizin kullanimi i¢in asansoriimiiz bulunmaktadir. Bu konuyla ilgili siirekli iyilestirme

faaliyetleri yapilmaya devam etmektedir

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde Birimde engelsiz {iniversite | Birimde Birimde engelsiz Icsellestirilmis,
engelsiz uygulamalarina iliskin engelsiz {iniversite uygulamalar1 | sistematik,
iiniversite | planlamalar bulunmaktadir | tiniversite izlenmekte ve siirdiiriilebilir ve
diizenlem uygulamalari d . ornek

. 2o ezavantajli gruplarin .
eleri sirdiirilmekt sriisleri de al K gosterilebilir
bulunmam edir. gorugiert de alinara uygulamalar
aktadir. yilegtirilmektedir. bulunmaktadir.

X

C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi:

C.1.1. Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

ESHMYO’nun aragtirma politikas1 bulunmamaktadir. Birimin

stratejileri gelismeye agik yondiir.

aragtirma politikasi, hedefleri ve

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin tanimli Birimin arastirmaya Birimin genelinde | Birimde arastirma | Igsellestirilmis
aragtirma politikasi, | bakis agisini, aragtirma | tanimli aragtirma | politikasi, , sistematik,
stratejisi ve ilkelerini, dnceliklerini | politikasi, stratejisi ve stirdiiriilebilir
hedefleri ve kaynaklarini stratejisi ve hedefleri ile ilgili ve ornek
bulunmamaktadir | yonetmedeki hedefleri gosterilebilir
tercihlerini ifade eden | dogrultusunda uygulamalar uygulamalar
arastirma politikasi, yapilan izlenmekte ve bulunmaktadir.
stratejisi ve hedefleri | uygulamalar izlem sonuglarina
bulunmaktadir bulunmaktadir. | gore onlemler

alinmaktadir.




C.1.2. Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Aragtirma yonetimine iligkin benimsenen bir yaklasim mevcut degildir. Arastirma motivasyonu igin
birimimiz 6zelinde herhangi bir eylem gerceklesmemekte olup, Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigi
ile Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigli tarafindan arastirmacilar desteklenmekte ve
odiillendirilmektedir. ESHMYO’da gorev yapan &gretim gorevlilerinden 7’sinin doktora siirecinin

devam ettigi diisliniildiigiinde Onlimiizdeki donem ve yillarda arastirma faaliyetlerinin artacagi

diistiniilmektedir. (Kanit 1, Kanit 2)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde arastirma | Birimin arastirma Birimin genelinde | Birimde arastirma | Igsellestirilmis
gelistirme gelistirme arastirma- gelistirme , sistematik,
siire¢lerinin stireglerinin yonetim | gelistirme siireclerinin siirdiiriilebilir
yonetimi ve ve organizasyonel stireglerinin T ve drnek
organizasyonel yapisina iliskin yonetimi ve yonetl.ml Ve gosterilebilir
yapisina iligkin bir | yonlendirme ve organizasyonel organlzasyonel. ) uygulamalar
planlama motive etme gibi yapist kurumsal yapisin islerligi bulunmaktadir.
bulunmamaktadir | hususlar1 dikkate tercihler yoniinde | ile iligkili sonuglar
alan planlamalari uygulanmaktadir | izlenmekte ve
bulunmaktadir. onlemler
alinmaktadir.
X
Ornek Kanitlar

Kanit 1:https://ayd.sdu.edu.tr/uploads/files/bdbf5496-73¢e7-46¢7-b98e-c64d77bb9eab.pdf

Kanit 2:https://bapsis.sdu.edu.tr/ASMevzuat.aspx

C.1.3. Arastirmalarin yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Aragtirmalarin yerel/bélgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi, ulusal ve uluslararasi rekabetin
diizeyi, birim paydaslarinca bilinirligi, stirekliligi, sahiplenilmesinin birimimizce irdelenmesinin ve
arastirma ciktilarinin yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine etkisi degerlendirilip ve bagh

iyilestirmelerin gergeklestirilmesi boliimiimiiziin gelismeye agik yonleri arasinda yer almaktadir


https://ayd.sdu.edu.tr/uploads/files/bdbf5496-73e7-46c7-b98e-c64d77bb9eab.pdf
https://bapsis.sdu.edu.tr/ASMevzuat.aspx

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birim Birimdeki Birimin genelinde | Birimde arastirma Icsellestirilmis
arastirmalarinda aragtirmalarin arastirmalar yerel, ciktilar1 izlenmekte | » sistematik,
yerel, bolgesel ve | planlanmasinda bolgesel ve ulusal ve izlem sonuclari stirdiiriilebilir
ulusal kalkinma yerel, bolgesel ve kalkinma hedefleri " ve ornek

.. .. . yerel, bolgesel ve - o
hedeflerini ve ulusal kalkinma ve degisimleri gosterilebilir
degisimleri hedefleri ve dikkate alinarak ulusal kalkinma uygulamalar
dikkate degisimleri yiiriitiilmektedir. hedefleriyle iliskili bulunmaktadir.
almamaktadir. dikkate olarak

alinmaktadir. iyilestirilmektedir
X

C.2. Arastirma Kaynaklar:

C.2.1. Arastirma kaynaklari

Birimimizin arastirma kaynaklar1 gelistirmeye ag¢ik yOniimiizdiir. Planlama c¢aligmalar1 devam

etmektedir.
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin arastirma ve | Birimin aragtirma ve | Birimin aragtirma Birimde Icsellestirilmis
gelistirme gelistirme ve gelistirme arastirma , sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarini kaynaklarinmn stirdiiriilebilir
siirdiirebilmesi i¢in siirdiirebilmek i¢in arastirma stratejisi liligi ve ve ornek
yeterli kaynagi uygun nitelik ve ve birimler arasi yete.:r ,1 ? gosterilebilir
bulunmamaktadir. | nicelikte fiziki, dengeyi gozeterek cesitliligi uygulamalar
teknik ve mali yonetmektedir. izlenmekte ve | pyjynmaktadir.
kaynaklarm iyilestirilmekte
olusturulmasina dir
yonelik planlari
bulunmaktadir.
X

C.2.2. Universite i¢ci kaynaklar (BAP)

Universitenin sagladig1 arastirma kaynaklarina ulagim igin akademik, idari personel ve dgrenciler tesvik

edilmektedir.Aragtirma ve Yenilikgilik Direktorligi,

birimimize ar-ge destekleri

hakkinda

bilgilendirme toplantis1 gerceklestirmis (Kamit 1), dgrencilerimizde 2021-2022 Egitim Ogretim Giiz

Yariyilinda aldiklar1 “Universite Kiiltiirii” dersi ile arastirma faaliyet ve kaynaklara yonlendirilmistir.

BAP verileri BAP birimi tarafindan takip edilmektedir. Birimlere ayrilan 6zel bir biitge mevcut degildir.




Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimin aragtirma Birimin arastirma ve Birimin aragtirma | Birimde, Icsellestirilmis
ve gelistirme gelistirme ve gelistirme tiniversite ici , sistematik,
faa}liyet}eri. ig;in faaliyetlgrini . faaliyetle'rini kaynaklarm stirdiiriilebilir
iiniversite i¢i stirdiirebilmek i¢in stirdlirebilmek Kull ve drnek
. L LT ullanimi ve M

kaynaklar1 uygun nitelik ve i¢in liniversite i¢i B gosterilebilir
bulunmamaktadir | nicelikte iiniversite i¢i | kaynaklar dagilimi uygulamalar

kaynaklarin arastirma stratejisi | iZlenmekte ve bulunmaktadir.

olusturulmasina ve birimler arast iyilestirmektedir

yonelik planlar1 (BAP | denge

Yonergesi gibi) gozetilerek

bulunmaktadir. saglanmaktadir.

X
Ornek Kanit

https://bap.sdu.edu.tr

C.2.3. Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Birimin iiniversite dis1 kaynaklarin kullanimina iliskin yontem ve destek birimlerin olusturulmasina

iliskin planlar1 bulunmaktadir. Universite dis1 kaynaklara yonelme ve ulagim igin akademik, idari

personel ve Ogrencilerin tesvik edilmektedir. (Kanit 1) Fakat bu amacla ¢alisan destek birimlerinin

kurulmasi ve yontemlerin gelistirilmesi, bunlarin paydaslarla paylasilmasi meslek yiiksekokulumuzun

gelistirilebilir yonleri arasinda yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin arastirma Birimin {iniversite | Birimde arastirma ve | Birimde arastirma I¢sellestirilmis
ve gelistirme dis1 kaynaklarin gelistirme ve gelistirme , sistematik,
faaliyetleri igin kullanimina faaliyetlerini faaliyetlerinde stirdiiriilebilir
iiniversite dis1 iligkin yontem ve | arastirma stratejisi iniversite dist ve drnek
kaynaklara destek birimlerin | dogrultusunda gosterilebilir
herhangi bir olusturulmasina siirdiirebilmek i¢in kaynaklarin uygulamalar
yonelimi iliskin planlar: tiniversite disi kullanimi bulunmaktadir.
bulunmamaktadir | bulunmaktadir | kaynaklarin izlenmekte ve
kullanimini iyilestirilmektedir
desteklemek iizere
yontem ve birimler
olusturulmustur.
X
Ornek Kamit

https://ayd.sdu.edu.tr



https://bap.sdu.edu.tr/
https://ayd.sdu.edu.tr/

C.2.4. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde doktora ve doktora sonrasi egitim imkani bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin doktora Birimin aragtirma | Birimde, arastirma Birimde doktora Icsellestirilmis
programi ve politikasi, politikasi, hedefleri programlari ve , sistematik,
doktora sonrasi hedefleri ve ve stratejileri ile doktora sonrasi stirdiiriilebilir
imkanlar1 stratejileri ile uyumlu ve imkanlarinim ve ornek
bulunmamaktadir | uyumlu doktora destekleyen doktora . ) gosterilebilir
programi ve programlar ve ¢iktilart diizenli uygulamalar
doktora sonrasi doktora sonrasi olarak izlenmekte | t,jynmaktadur.
imkanlarina imkanlar ve
iligkin yiiriitiilmektedir. iyilestirilmektedir
planlamalar
bulunmaktadir.
X

C.3. Arastirma Yetkinligi:

C.3.1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Meslek Yiiksekokulumuz personeli Arastirma ve Yenilik¢ilik Direktorliigii tarafindan diizenlenen

egitimler ve bilgilendirme toplantilari ile arastirma yetkinlikleri gelistirilmektedir. (Kanit 1; Kanit 2 )

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde, 6gretim Birimde, Birim genelinde Birimde, 6gretim Icsellestirilmis
elemanlarinin Ogretim Ogretim elemanlarinm , sistematik,
arast}rma' . elemanlarinin elemanlarinin arastirma yetkinliginin stirdiiriilebilir
yetkinliginin arastirma arastirma listirilmesine ve ornek
gelistirilmesine yetkinliginin yetkinliginin g? i ) gosterilebilir
yonelik gelistirilmesine | gelistirilmesine yonelik uygulamalar uygulamalar
mekanizmalar yonelik planlar | yonelik izlenmekte ve izlem bulunmaktadir.
bulunmamaktadir | bulunmaktadir | uygulamalar sonuglari 6gretim
yiiriitilmektedir | elemanlari ile birlikte

degerlendirilerek

onlemler

alinmaktadir.

X

Ornek Kanitlar:

Kanit 1:https://ayd.sdu.edu.tr/s/akademisyenler-icin-verilen-destekler

Kanit 2:https://projekoord.sdu.edu.tr



https://ayd.sdu.edu.tr/s/akademisyenler-icin-verilen-destekler
https://projekoord.sdu.edu.tr/

C.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve arastirma birimleri ESHMYO’nun gelismeye agik yoniidiir.

Planlama caligmalar1 devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve Birim genelinde Birimde ulusal ve 1(;sellestirilmis
uluslararas: uluslararasi diizeyde | ulusal ve uluslararasi , sistematik,
diizeyde ortak ortak programlar ve u{uslararam diizeyde kurum igi surdiiriilebilir
programlar ve ortak | ortak arastirma diizeyde ortak ve ornek
. . .. = ve kurumlar arasi o s
arastirma birimleri | birimleri ile programlar ve N i gosterilebilir
olugturma yoniinde | aragtirma aglarina ortak arastirma ortak programiar uygulamalar
mekanizmalar katihm ve is faaliyetleri ve ortak arastirma | pylunmaktadir.
bulunmamaktadir | birlikleri kurma gibi | yiiriitiilmektedir. | faaliyetleri
¢oklu arastirma izlenmekte ve
faaliyetlerine yonelik ilgili paydaslarla
planlal?lalar ve degerlendirilerek
mekanizmalar iyilestirilmektedir
bulunmaktadir yres
X

C.4. Arastirma Performansi:

C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Ogretim elemanlarimizin ders yiikleri, bilimsel yaynlar1, projeleri ve yarismalar1 takip edilmekte, gerek

duyulmast durumunda yonlendirmeler saglanmaktadir. Ancak performans degerlendirmelerinin

sistematik ve kalict olmasinin saglanmasi gelismeye acik yondiir. (Kanit 1, Kanit 2, Kanit 3)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimde &gretim | Birimin genelinde | Ogretim Igsellestirilmis,
elemanlarinin elemanlarinin Ogretim elemanlarinin sistematik,
arastirma arastirma elemanlarinin arastirma- stirdiriilebilir ve
performansinin performansinin aragtirma- iy ornek
: . . . T gelistirme N o g ers
izlenmesine ve izlenmesine ve gelistirme gosterilebilir
degerlendirmesine | degerlendirmesine | performansini performanst uygulamalar
yonelik yonelik ilke, izlemek ve izlenmekte ve bulunmaktadir.
mekanizmalar Kural ve degerlendirmek 6gretim elemanlari
bulunmamaktadir | gostergeler iizere olugturulan | ile birlikte
bulunmaktadir | mekanizmalar degerlendirilerek
kullamlmaktadir iyilestirilmektedir
X




Ornek Kamitlar:

Kanit 1:https://bapsis.sdu.edu.tr/ASMevzuat.aspx

Kanit 2: https://w3.sdu.edu.tr/SDU_Files/Files/yonerge.pdf

Kanit 3:https://w3.sdu.edu.tr/haber/6024/akademik-tesvik-odenegi-bilgilendirme-dokumani-yenileme-

duyurusu

C.4.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

ESHMYO’nun aragtirma performansi yillik Ar-Ge raporlari ile izlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde arastirma Birimde arastirma | Birim genelinde Birimde arastirma | Icsellestirilmis,
performansinin performansinin arastirma performansi sistematik,
izlenmesine ve izlenmesine ve performansint izlenmekte ve siirdiiriilebilir ve
degerlendirmesine | degerlendirmesin | izlenmek ve Aeili pavdaslarla ornek
yonelik e yonelik ilke, degerlendirmek dg“ I; Y di ?1 K gosterilebilir
mekanizmalar kural ve lizere olusturulan | e'ger en triere .| uygulamalar
bulunmamaktadir. | gostergeler mekanizmalar iyilestirilmektedir | pyjynmaktadir.

bulunmaktadir. | kullanilmaktadir

X

Ornek Kanit:

https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/2020-ar-ge-raporu-12022022.pdf

C.4.3. Arastirma biitce performansinin degerlendirilmesi

ESHMYO’nun arastirma biit¢esi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5

Birimin arastirma Birimin arastirma | Birimin genelinde | Birimde arastirma | Igsellestirilmis,
biitce biitce arastirma biitce biitge performansi | sistematik,

performansinin
degerlendirilmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir

performansini
degerlendirmek
tizere ilke, kural,
yontem ve
gostergeler
bulunmaktadir

performansinin
degerlendirilmesin
e iliskin
mekanizmalar
kullanilmaktadir

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir

surdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

X



https://bapsis.sdu.edu.tr/ASMevzuat.aspx
https://w3.sdu.edu.tr/SDU_Files/Files/yönerge.pdf
https://w3.sdu.edu.tr/haber/6024/akademik-tesvik-odenegi-bilgilendirme-dokumani-yenileme-duyurusu
https://w3.sdu.edu.tr/haber/6024/akademik-tesvik-odenegi-bilgilendirme-dokumani-yenileme-duyurusu
https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/2020-ar-ge-raporu-12022022.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Performansi:

D.1.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Kalite calismalar1 kapsaminda Meslek Yiiksekokulumuzda toplumsal katki politikasi, hedefleri ve
stratejisi dogrultusunda planlanan ve siirdiiriilen ¢alismalar mevcuttur. Bu alanda Toplumsal Katki ve
Paydaglar Koordinatorliigii ile koordineli bir sekilde ¢alismalar yiiriitilmektedir. Birimimiz biinyesinde
toplumsal katki faaliyetleri planlanmakta ve i¢ ve dig paydaslarimizda farkindalik yaratmasi adina
egitimler diizenlenmektedir. Meslek Yiiksekokulumuz toplumsal katki kapsaminda webinarlar,
sOylesiler, etkinlikler, seminerler ve Ogrencilerimizi de dahil eden projeler yiiriitmekte, kamu fon

kaynakli projelere bagvuru yapmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda Meslek Yiiksekokulumuz Yash Bakim Programi tarafindan;

e Yash Bakim teknikerlerinin kurumsal bakimda rolleri ve c¢alisma durumlar giincel

bilgilendirmenin yapilmasini saglayan “Yasli Bakim Teknikerlerinin Roli” online etkinligi;

Covid-19 pandemi siirecinde yaslilara karsi tutum ve yaglanma kavramimin degisimini ele alan

“Salgin ve Dijitallesme Siirecinde Yaslilarimiz” isimli online etkinligi,

Yasgh bakim 6grencilerinin geriatrik fizyoteraoi uygulamarint 6grenmesi ve uygulamasini

saglamak i¢in “Geriatrik Uygulamalarda Fizyoterapi Yaklasimlar1” etkinligi,

Tiirkiye Alzheimer Dernegi Denizli subesi ile ortaklasa diizenlenen demans hastaligini temel

alan “Unutulsalar da Unutulmayacaklar “ tiyatro oyunu,

Yashlarimizin rahatlikla oynayabilecegi “Bocce Ogreniyorum”etkinligi Isparta Belediyesi
Genglik ve Spor Hizmetleri Miidiirliigii Bocce Antrandrii tarafindan gergeklestirildi. (Kanit 1,
Kanit 2, Kanit 3).

Engelli Bakim ve Rehabilitasyon programi tarafindan;

o Engelli 6grencilerin ve iiniversite 6grencilerinin is birligi yapmasi, tiniversite 6grencilerine
gOniilliliik bilincinin yerlestirilmesi ve engelli farkindaligi olusturulmasini amaglayan “Gizemli
Diinyalarin Bulusmasi” (GPDP-Genglik projeleri 28126) isimli ulusal sosyal sorumluluk projesi
hayata gecirildi,

o “Kdy Cocuklar1 Davraz da Bulusuyor” isimli etkinlik Davraz Kayak Merkezinde

gerceklestirildi (Kanit 3)



Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimin toplumsal | Birimde Birim genelinde Birim toplumsal Icsellestirilmis,
katki toplumsal katki toplumsal katki katki performansi sistematik,
performansinin performansinin performansini izlenmekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve
izlenmesine ve izlenmesine ve izlenmek ve avdaslarla ornek
degerlendirmesine | degerlendirmesine | degerlendirmek P }j 3 .. gosterilebilir
yonelik yonelik ilke, kural | iizere olusturulan degerlendirilerek uygulamalar
mekanizmalar ve gostergeler mekanizmalar tyilestirilmektedir. | pylunmaktadir.
bulunmamaktadir bulunmaktadir. kullanilmaktadir.

X
Ornek Kanitlar

Kanit 1: https://drive.google.com/drive/folders/l UUfCiCFWGRIg7pcSevxEdjac0 1 nmRIOO

Kanit 2:https://drive.google.com/drive/folders/172Y -PywzZqcZibjOfU%ufyvaprt5¢50

Kanit 3:https://drive.google.com/drive/folders/1vOdV5SQAHLMZP61SfacPf-Cf5aE2d18wY

E. YONETIM SiSTEMi

E.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi:

E.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

ESHMYO, 2013 yilinda kurulmustur. Idari yapisi 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu geregince
belirlenmis olan esaslara uygun bir idari yapilanmaya sahiptir ve organizasyon yapisini da bu mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda sekillendirmektedir. Meslek Yiiksekokulumuzda dikey yapilanma mevcuttur
(Kanit 1). ESHMYO’da 6 Dr. Ogretim Uyesi, 1 Dr. Ogretim Gérevlisi, 14 Ogretim Gorevlisi, 1
Yiiksekokul Sekreteri, 1 Sef, 1 Bilgisayar Isletmeni, 4 Memur ve 2 Siirekli Isci olarak gérev
yapmaktadir. ESHMYO’da 1 Midiir, 2 Miidiir Yardimeist ve Yiiksekokul Sekreterinden olusan idari
yapilanmanin yant sira  Yiksekokulu Kurulu, Yonetim Kurulu ve Bolim Bagskanliklar:
bulunmaktadir.Kalite kiiltiirli, birimin tamaminda sahiplenilmemistir, bu yon gelismeye agiktir. 2022

faaliyet planlamalar1 yapilmaktadir.


https://drive.google.com/drive/folders/1UUfCiCFWGRlg7pc5evxEdjac01nmRlOO
https://drive.google.com/drive/folders/172Y-PywzZqcZibjOfU9hufyvaprt5c50
https://drive.google.com/drive/folders/1vOdV5QAHLMZP6lSfaePf-Cf5aE2d18wY

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5

Birimin kurumun Birimin stratejik Birimin y&netim | Birimin yonetim ve | Igsellestirilmis
misyonuyla uyumlu | hedeflerine modeli ve organizasyonel , sistematik,
ve strategllf ulagsmasini gﬁver}ce organizasyonel yapilanmasina stirdiirtilebilir
hedeflerini altina alan yonetim yapilanmasi liskin uveulamalart | V€ ornek
gergeklestirmeyi modeli ve idari birim ve 1 9 Ve gosterilebilir
saglayacak bir yapilanmasi; tim alanlarin izlenmekte ve uygulamalar
yonetim modeli ve | sliregler genelini iyilestirilmektedir | pylynmaktadir
organizasyonel tanimlanarak, kapsayacak
yapilanmasi stireclerle uyumlu sekilde faaliyet
bulunmamaktadir | yetki, gérev ve gostermektedir

sorumluluklar

belirlenmistir

X

Ornek Kamtlar:

Kanit 1:https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/organizasyon-semasi-12364s.html

Kanit 2:https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/yonetim-12336s.html

E.1.2. Siire¢ yonetimi

Siire¢c yonetiminde meslek yiiksekokulumuzun idari ve akademik personellerine yiiriitiilen faaliyetlere

iligkin caligmalar yapilmakta ve paydas katilimi esas alinmasina yonelik caba gosterilmektedir. Bu

kapsamda hem idari hem de akademik yapilanma i¢inde farkl gorevdeki personelin gorev, yetki ve

sorumluluklar1 agikea belirlenmis (Kanit 1) ve kamuoyuyla ESHMYO web sitesinde paylagilmistir.

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde egitim ve Birimde egitim ve | Birim genelinde Birimde siire¢ Icsellestirilmis,
Ogretim, arastirma | 6gretim, arastirma | tanimli siirecler yonetimi sistematik,
ve gelistirme, ve gelistirme, yonetilmektedir. | . 1animalart stirdiiriilebilir ve

toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iligkin siire¢ler
tanimlanmamuistir.

toplumsal katki ve
yonetim sistemi
siire¢ ve alt
stiregleri
tamimlanmistir.

izlenmekte ve ilgili
paydaglarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

X



https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/organizasyon-semasi-12364s.html
https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/yonetim-12336s.html

Ornek Kamtlar

Kanit 1:https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/yetki-gorev-ve-sorumluluklar-

30092020.pdf

Kanit 2:https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/organizasyon-semasi- 12364s.html

E.2. Kaynaklarin Yonetimi :

E.2.1. insan kaynaklar1 yonetimi

ESHMYO’da akademik ve idari personelin bagh oldugu kurallar bulunmaktadir. Calisan (akademik-

idari) personel memnuniyetini/sikayetini/Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla anket ¢alismasi

yapimamustir.
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde insan Birimde stratejik | Birimin genelinde | Birimde insan Icsellestirilmis,
kaynaklar1 hedefleriyle insan kaynaklari kaynaklari yonetimi | sistematik,
yonetimine iliskin | uyumlu insan Y Onetimi uygulamalari siirdiiriilebilir ve
tanimli siiregler kaynaklar1 dogrultusunda izl kte ve ilaili ornek
bulunmamaktadir | ydnetimine uygulamalar ?Z enme & gosterilebilir
iligkin taniml1 tammb siireglere | ¢ paydaslarla uygulamalar
stiregler uygun bir bigimde | degerlendirilerek bulunmaktadir.
bulunmaktadir | yiiriitiilmektedir | iyilestirilmektedir
X
Ornek Kamit

https://w3.sdu.edu.tr/sayfa/5819/mevzuat

E.2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

Birim bazinda temel gelir ve giderler izlenmekte ve faaliyet raporu igerisine dahil edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde finansal Birimde finansal | Birimin genelinde Birimde finansal Icsellestirilmis,
kaynaklarin kaynaklarin finansal kaynaklarin sistematik,
yoOnetimine iligkin y'@ne.timine kayna.klar%n. . yonetim siirecleri .s'iirdﬁrﬁlebilir ve
taniml siiregler iliskin olarak yonetime iliskin . ornek
. izlenmekte ve .. e
bulunmamaktadir | stratejik hedefler | uygulamalar . . gosterilebilir
ile uyumlu taniml siireglere iyilestirilmektedir uygulamalar
tanimli siiregler | uygun bigcimde bulunmaktadir.
bulunmaktadir | yiiriitiilmektedir
X



https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/yetki-gorev-ve-sorumluluklar-30092020.pdf
https://eshmyo.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/177/files/yetki-gorev-ve-sorumluluklar-30092020.pdf
https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/organizasyon-semasi-12364s.html
https://w3.sdu.edu.tr/sayfa/5819/mevzuat

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi:

E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

Universitemiz Bilgi Islem Daire Baskanlig1 biinyesinde yeni bilgi sistemleri mevcut sistemler iizerine

entegre olarak gelistirilmekte ve paydas kullanimlarma sunulmaktadir. SDUNet Platformunun etkin hale

getirilmesiyle tiim siirecler diizenli olarak kontrol edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde bilgi | Birimde kurumsal Birim genelinde temel Birimde Icsellestirilmis
yonetim bilginin edinimi, stiregleri (egitim ve entegre bilgi , sistematik,
sistemi saklanmasi, . . égr‘eti'rn, arastirma ve yonetim siirdiiriilebilir
bulunma- kullanilmasi, islenmesi | gelistirme, toplumsal sistemi ve drnek
maktadir ve degerlendirilmesine | katki, kalite glivencesi) . gosterilebilir
destek olacak bilgi destekleyen entegre bilgi izlenmekte ve uygulamalar
yOnetim sistemleri yOnetim sistemi fyilestirilmek- | y,junmaktadir.
olusturulmustur isletilmektedir tedir
X
Ornek Kamt

https://sdunet.sdu.edu.tr

E.4. Destek Hizmetleri: Birim, disaridan aldig1 destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve
stirekliligini giivence altina almalidir.

E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Hizmet ve mallari uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi gelistirilmeye acik yontimiizdiir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde, digaridan | Birimde, Birimin Birimde hizmet ve Igsellestirilmis,
temin edilen disaridan temin genelinde mallarm uygunlugu, | sistematik,
mallarin ve destek | edilen destek digaridan temin | jaiitesi ve stirdiiriilebilir ve
hizmetlerinin hizmetlerinin ve edilen destek siirekliligini ornek
uygunlugu, kalitesi | mallarin hizmetlerin ve B gosterilebilir
ve siirekliligini uygunlugunu, mallarin saglaya.m uygulamalar
degerlendirmek kalitesini ve uygunlugunu, mekanizmalar bulunmaktadir.
lizere tamiml siirekliligini kalitesini ve izlenmekte ve ilgili
stirecler giivence altina stirekliligini paydaslarin geri
bulunmamaktadir | almak iizere saglayan bildirimleri alinarak

tanimli siiregler fnek'flmzmalar. iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir. | isletilmektedir.

X




E.S5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik:

E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme amaciyla iiniversitemizin sosyal medya hesaplari, web sayfasi, bilimtv ve

youtube hesaplar1 kullanilmaktadir ve herkese agik olarak paylagilmaktadir. Ayrica her bir

boliimiimiiziin sosyal medya hesaplar1 aktiftir.

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde Birimde seffaflik Birim tanimli Birimde kamuoyunu | Igsellestirilmis
kamuoyunu ve hesap siirecleri bilgilendirme ve , sistematik,
bilgilendirmek ve verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda hesap verebilirlik stirdiiriilebilir
hesap verebilirligi | dogrultusunda kamuoyunu Kanizmalart ve ornek
gergeklestirmek kamuoyunu bilgilendirme ve {ne antzma gosterilebilir
iizere bilgilendirmek hesap 1zlenmelitelve ) uygulamalar
mekanizmalar tizere taniml verebilirlik paydas goriisleri bulunmaktadir.
bulunmamaktadir | siirecler mekanizmalarmni | dogrultusunda

bulunmaktadir. isletmektedir. iyilestirilmektedir.

X

Ornek Kanitlar

Kanit 1:https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/

Kanit 2:https://www.instagram.com/egirdirsaglikhizmetleri/



https://eshmyo.sdu.edu.tr/tr/
https://www.instagram.com/egirdirsaglikhizmetleri/
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