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1. Giris

Bu dokiiman, Egirdir Saglik Hizmetleri Meslek Ylksekokulu (ESHMYOQ) 2026-2027 egitim-6gretim yili 6grenci
memnuniyet anketinde yer alan tiim sorularin ve alt bilesenlerin (toplam 52 baslik) eksiksiz dokiminu
icermektedir. Ankete katilan 274 6grencinin yanitlan veri madenciligi yontemleriyle ayristinlmig, her bir soru
maddesi icin bagimsiz grafikler Uretilmis ve stratejik analitik yorumlar eklenmistir. Bu ¢alisma, yiiksekokulun kalite
standartlarini artirmaya yo6nelik veri odakli bir yénetim kilavuzudur.
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2. Tum Sorularin Veri Tablolari, Grafikleri ve Madde Yorumlari
I G01Q02: Programinizi isaretleyiniz.

G01QO02: Programinizi isaretl

Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Programi
Sosyal Hizmetler Programi

Ilk ve Acil yardim Programi

Tibbi Dokumantasyon ve Sekreterlik Programi

Yasli Bakim Programi

Cocuk Gelisimi Programi

T T T T

0 20 40 00 80
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Secenegi/ Yanit Sayi Yizde
Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Programi (AO01) 91 33.21%
Sosyal Hizmetler Programi (AO02) 37 13.50%
ilk ve Acil yardim Programi (AO03) 50 18.25%
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programi (AO04) 27 9.85%
Yash Bakim Programi (AO05) 56 20.44%
Cocuk Gelisimi Programi (AO06) 13 4.74%

Analiz ve Stratejik Yorum: Katihmcilarin en ylksek orani %33.21% ile Engelli Bakim ve Rehabilitasyon
Programi (AO01) programina aittir. Bu durum anketin ilgili programda daha yiiksek bir temsil glictine sahip
oldugunu gostermektedir.
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| G01Q03: Cinsiyetiniz ?

G01QO03: Cinsiyetiniz ?
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Degerlendirme Segenegi / Yanit Yizde
Kadin (F) 234 85.40%
Erkek (M) 40 14.60%

Analiz ve Stratejik Yorum: Ogrencilerin cinsiyet dagiiminda %85.40% ile Kadin (F) agirlikl bir profil géze
carpmaktadir. Kurumsal planlamalarda bu yogunluk dikkate alinmalidir.
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I G01QO04: Yaginiz ?

G01QO04: Yasiniz ?
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T T T
40 60 80
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
18 (AOO1) 27 9.85%
19 (AO02) 72 26.28%
20 (AO03) 92 33.58%
21 (AO04) 55 20.07%
22 (AO05) 14 5.11%
23 (AO06) 3 1.09%
24 (A007) 6 2.19%
25 ve Uzeri (AO08) 5 1.82%

Analiz ve Stratejik Yorum: Orneklemin yas dagiimi incelendiginde, en yogun kiimelenmenin %33.58%
oraniyla 20 (AO03) grubunda oldugu gérulmektedir. Genel 6grenci profili gen¢ ve dinamik bir yapidadir.
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| G01Q05: Medeni Durumunuz ?

G01Q05: Medeni Durumunuz ?

] hJ
(8, ] o
(] (=]
1 1

100 -

Ogrenci Sayisi

50 -

-

Bekar Evli Dul

Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Bekar (AO01) 271 98.91%
Evli (AO02) 2 0.73%
Dul (AOO03) 1 0.36%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %98.91% ile '‘Bekar (AO01)' segenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Siirecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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I G01Q06: Sinifinizi igaretleyiniz.

G01QO06: Sinifin1zi isaretleyiniz.

Ogrenci Sayisi

Uzatma
Degerlendirme Segenegi / Yanit Yizde
1 (AOO01) 132 48.18%
2 (AO02) 140 51.09%
Uzatma (AOO03) 2 0.73%

Analiz ve Stratejik Yorum: En yiksek tercih orani %51.09% ile '2 (AO02)' segenegindedir. Genel memnuniyet
ve memnuniyetsizlik oranlan dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Siirecin yakindan izlenmesi yararli olacaktir.
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G01Q07(SQ001)[Egitimin Yeterliliginden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQO001)[Egitimin Yeterliliginden]: Egirdir Saghk Hiz

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T
0 20 40 60 80 100 12(
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 7 2.55%
Memnun degilim (AO02) 14 5.11%
Karasizim (AOQ03) 56 20.44%
Memnunum (AO04) 126 45.99%
Cok memnunum (AOQ05) 71 2591%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%71.90). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yuksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q07(SQ002)[Yabanci Dil Egitiminden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ002)[Yabanci Dil Egitiminden]: Egirdir Saghk Hiz

Hic memnun degilim
Memnun degilim

Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60 70
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 61 22.26%
Memnun degilim (AO02) 41 14.96%
Karasizim (AOQ03) 75 27.37%
Memnunum (AO04) 63 22.99%
Cok memnunum (AOO05) 34 12.41%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/gelistiriimesi gereken alan** 6ne
cikmaktadir (Toplam Olumsuz Oran: %37.22). Ogrencilerin beklentilerinin karsilanamadigi bu siireclere yénelik
acil bir eylem plani hazirlanmasi tavsiye edilmektedir.
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G01QO07(SQO005)[Universite Yonetiminin Katkilarindan]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO
Memnuniyet Durumu

G01Q07(5Q005)[Universite Yonetiminin Katkilarindan]: Egirc

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 16 5.84%
Memnun degilim (AO02) 18 6.57%
Karasizim (AOQ03) 62 22.63%
Memnunum (AO04) 115 41.97%
Cok memnunum (AOO05) 63 22.99%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%64.96). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek dlizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.

ESHMYO Tim Sorular Detayl Anket Analiz Raporu 10



I G01Q07(SQ003)[MYO Yonetiminden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu

G01Q07(5SQ003)[MYO Yonetiminden]: Egirdir Saglhik Hizmetleri

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T T
0 20 40 60 80 100 120
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 12 4.38%
Memnun degilim (AO02) 9 3.28%
Karasizim (AOQ03) 54 19.71%
Memnunum (AO04) 127 46.35%
Cok memnunum (AOQ5) 72 26.28%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%72.63). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalar 6grenciler tarafindan yuksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q07(SQ004)[Boliimimim Ogretim Elemanlarindan]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO
Memnuniyet Durumu

G01Q07(5Q004)[Boliimiimim Ogretim Elemanlarindan]: Egirdii

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim
Memnunum

Cok memnunum

T T T

20 40 60 80 100 120

0

Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 9 3.28%
Memnun degilim (AO02) 4 1.46%
Karasizim (AOQ03) 22 8.03%
Memnunum (AO04) 93 33.94%
Cok memnunum (AOQ05) 146 53.28%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%87.22). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01QO07(SQ006)[Bolum Sekreterliginden]: Egirdir Saglik Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ006)[Bolum Sekreterliginden]: Egirdir Saghk Hizr

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T
0 20 40 60 80 100 12
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde

Hi¢c memnun degilim (AO01) 9 3.28%

Memnun degilim (AO02) 18 6.57%

Karasizim (AOQ03) 47 17.15%

Memnunum (AO04) 124 45.26%

Cok memnunum (AOQ05) 76 27.74%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%73.00). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q07(SQ007)[Ogrenci isleri Hizmetlerinden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ007)[Ogrenci isleri Hizmetlerinden]: Egirdir Sagl

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 23 8.39%
Memnun degilim (AO02) 27 9.85%
Karasizim (AOQ03) 57 20.80%
Memnunum (AO04) 110 40.15%
Cok memnunum (AOO05) 57 20.80%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%60.95). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalar 6grenciler tarafindan yuksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01QO07(SQ008)[Okulun Fiziki Olanaklarindan]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ008)[Okulun Fiziki Olanaklarindan]: Egirdir Sagh

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 43 15.69%
Memnun degilim (AO02) 51 18.61%
Karasizim (AOQ03) 70 25.55%
Memnunum (AO04) 70 25.55%
Cok memnunum (AOQ05) 40 14.60%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %25.55% ile 'Karasizim (AO03)' segenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Siirecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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G01Q07(SQ009)[Siniflarin Kapasitesinden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQo09)[Siniflarin Kapasitesinden]: Egirdir Saghk H

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T T
0 20 40 60 80 100 120 14(
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 13 4.74%
Memnun degilim (AO02) 15 5.47%
Karasizim (AOQ03) 42 15.33%
Memnunum (AO04) 147 53.65%
Cok memnunum (AOO05) 57 20.80%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%74.45). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q07(SQ010)[Siniflarin Teknolojik Donanimindan]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO
Memnuniyet Durumu

G01QO07(SsQO1l10)[Siniflarin Teknolojik Donanimindan]: Egirdir

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T

0 20 40 60 80
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 29 10.58%
Memnun degilim (AO02) 50 18.25%
Karasizim (AOQ03) 57 20.80%
Memnunum (AO04) 94 34.31%
Cok memnunum (AOQ05) 44 16.06%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %34.31% ile 'Memnunum (AO04)' secenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Siirecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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G01Q07(SQO011)[Kutiphane Hizmetlerinden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQO011)[Kutuphane Hizmetlerinden]: Egirdir Saghk Hi

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T
0 20 40 60 80 100 120
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 17 6.20%
Memnun degilim (AO02) 24 8.76%
Karasizim (AOQ03) 46 16.79%
Memnunum (AO04) 132 48.18%
Cok memnunum (AOQ05) 55 20.07%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%68.25). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.

ESHMYO Tim Sorular Detayl Anket Analiz Raporu 18



G01Q07(SQ012)[Konferans Salonundan]: Egirdir Saglk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ012)[Konferans Salonundan]: Egirdir Saglik Hizme

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T T
0 20 40 60 80 100 120 14(
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 16 5.84%
Memnun degilim (AO02) 14 5.11%
Karasizim (AOQ03) 42 15.33%
Memnunum (AO04) 147 53.65%
Cok memnunum (AOQ05) 55 20.07%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%73.72). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek dlizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01QO07(SQ013)[Kantin Hizmetlerinden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ013)[Kantin Hizmetlerinden]: Egirdir Saghik Hizm

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 26 9.49%
Memnun degilim (AO02) 22 8.03%
Karasizim (AOQ03) 50 18.25%
Memnunum (AO04) 109 39.78%
Cok memnunum (AOQ05) 67 24.45%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%64.23). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q07(SQ014)[Yemekhane Hizmetlerinden]: Egirdir Saglik Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ014)[Yemekhane Hizmetlerinden]: Egirdir Saghk H

Hic memnun degilim
Memnun degilim

Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T

0 20 40 00 80
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 29 10.58%
Memnun degilim (AO02) 26 9.49%
Karasizim (AOQ03) 98 35.77%
Memnunum (AO04) 77 28.10%
Cok memnunum (AOQ05) 44 16.06%

Analiz ve Stratejik Yorum: En yliksek tercih orani %35.77% ile 'Karasizim (AO03)' segenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Siirecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.

ESHMYO Tim Sorular Detayl Anket Analiz Raporu 21



I G01Q07(SQ015)[Okulun Isinmasindan]: Egirdir Saglik Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu

G01QO07(SQ015)[Okulun Isinmasindan]: Egirdir Saghk Hizmetl

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T T
0 20 40 60 80 100 120 1.
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 16 5.84%
Memnun degilim (AO02) 13 4.74%
Karasizim (AOQ03) 37 13.50%
Memnunum (AO04) 143 52.19%
Cok memnunum (AOQ5) 65 23.72%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%75.91). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek dlizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q07(SQ016)[internet Hizmetlerinden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(5Q016)[internet Hizmetlerinden]: Egirdir Saghk Hiz

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 61 22.26%
Memnun degilim (AO02) 40 14.60%
Karasizim (AOQ03) 65 23.72%
Memnunum (AO04) 66 24.09%
Cok memnunum (AOQ05) 42 15.33%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/gelistiriimesi gereken alan** éne
cikmaktadir (Toplam Olumsuz Oran: %36.86). Ogrencilerin beklentilerinin karsilanamadigi bu siireclere yonelik
acil bir eylem plani hazirlanmasi tavsiye edilmektedir.
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G01Q07(SQ017)[Ogrenci Bilgi Sisteminden (OBS)]: Egirdir Saglik Hizmetleri MYO
Memnuniyet Durumu

G01Q07(5Q017)[Ogrenci Bilgi Sisteminden (OBS)]: Egirdir Sz

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T
0 20 40 60 80 100 120 ]
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 11 4.01%
Memnun degilim (AO02) 10 3.65%
Karasizim (AOQ03) 28 10.22%
Memnunum (AO04) 141 51.46%
Cok memnunum (AOQ05) 84 30.66%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%82.12). Kurumun bu alandaki mevcut standartlan ve uygulamalar 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q07(SQ018)[Okulun Genel Olarak bahg¢e Duizeninden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO
Memnuniyet Durumu

G01Q07(SQ018)[Okulun Genel Olarak bahce Duzeninden]: Eg

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim
Memnunum

Cok memnunum

T T T T T

0 10 20 30 40 50 5]
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 62 22.63%
Memnun degilim (AO02) 56 20.44%
Karasizim (AOQ03) 58 21.17%
Memnunum (AO04) 60 21.90%
Cok memnunum (AOQ05) 38 13.87%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/gelistiriimesi gereken alan** 6ne
cikmaktadir (Toplam Olumsuz Oran: %43.07). Ogrencilerin beklentilerinin karsilanamadigi bu siireclere yonelik
acil bir eylem plani hazirlanmasi tavsiye edilmektedir.
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G01Q07(SQ019)[Toplu Tagima imkanlarindan]: Egirdir Saglik Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ019)[Toplu Tasima imkanlarindan]: Egirdir Saghk

Hic memnun degilim

Memnun degilim
Karasizim
Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 84 30.66%
Memnun degilim (AO02) 46 16.79%
Karasizim (AOQ03) 43 15.69%
Memnunum (AO04) 63 22.99%
Cok memnunum (AOQ05) 38 13.87%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/gelistiriimesi gereken alan** éne
cikmaktadir (Toplam Olumsuz Oran: %47.45). Ogrencilerin beklentilerinin karsilanamadigi bu siireclere yonelik
acil bir eylem plani hazirlanmasi tavsiye edilmektedir.
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G01Q07(SQ020)[Barinma imkanlarindan]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(5Q020)[Barinma Imkanlarindan]: Egirdir Saghk Hizm

Hic memnun degilim

Memnun degilim
Karasizim
Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60 70
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 79 28.83%
Memnun degilim (AO02) 34 12.41%
Karasizim (AOQ03) 59 21.53%
Memnunum (AO04) 70 25.55%
Cok memnunum (AOQ05) 32 11.68%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/gelistiriimesi gereken alan** éne
cikmaktadir (Toplam Olumsuz Oran: %41.24). Ogrencilerin beklentilerinin karsilanamadigi bu siireclere yénelik
acil bir eylem plani hazirlanmasi tavsiye edilmektedir.
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I G01QO07(SQ021)[Dini Mekanlardan]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu

G01Q07(SQ021)[Dini Mekanlardan]: Egirdir Saglik Hizmetleri |

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T T
0 20 40 60 80 100 120
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 13 4.74%
Memnun degilim (AO02) 7 2.55%
Karasizim (AOQ03) 62 22.63%
Memnunum (AO04) 133 48.54%
Cok memnunum (AOQ5) 59 21.53%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%70.07). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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I G01Q07(SQ023)[Spor Olanaklarindan]: Egirdir Saglik Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu

G01Q07(SQ023)[Spor Olanaklarindan]: Egirdir Saghk Hizmetl

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60 70
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 47 17.15%
Memnun degilim (AO02) 34 12.41%
Karasizim (AOQ03) 67 24.45%
Memnunum (AO04) 80 29.20%
Cok memnunum (AOQ5) 46 16.79%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %29.20% ile 'Memnunum (AO04)' secenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Surecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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G01QO07(SQ022)[Kultir- Sanat Etkinliklerinden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ022)[Kultur- Sanat Etkinliklerinden]: Egirdir Sag

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60 70
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 42 15.33%
Memnun degilim (AO02) 37 13.50%
Karasizim (AOQ03) 68 24.82%
Memnunum (AO04) 80 29.20%
Cok memnunum (AOO05) 47 17.15%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %29.20% ile 'Memnunum (AO04)' secenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Strecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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G01QO07(SQ024)[Bilimsel Etkinliklerden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ024)[Bilimsel Etkinliklerden]: Egirdir Saghk Hizn

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 00 70 80
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 39 14.23%
Memnun degilim (AO02) 22 8.03%
Karasizim (AOQ03) 85 31.02%
Memnunum (AO04) 82 29.93%
Cok memnunum (AOQ05) 46 16.79%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %31.02% ile 'Karasizim (AO03)' segenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Siirecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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G01Q07(SQ025)[Kirtasiye, Fotokopi imkanlarindan]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO
Memnuniyet Durumu

G01Q07(5Q025)[Kirtasiye, Fotokopi imkanlarindan]: Egirdir

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T

0 10 20 30 40 50 00
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 60 21.90%
Memnun degilim (AO02) 38 13.87%
Karasizim (AOQ03) 68 24.82%
Memnunum (AO04) 71 25.91%
Cok memnunum (AOQ05) 37 13.50%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/gelistiriimesi gereken alan** éne
cikmaktadir (Toplam Olumsuz Oran: %35.77). Ogrencilerin beklentilerinin karsilanamadigi bu siireclere yénelik
acil bir eylem plani hazirlanmasi tavsiye edilmektedir.
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G01Q07(SQ026)[Ogrenci Kuliipleri Hizmetlerinden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO
Memnuniyet Durumu

G01Q07(5Q026)[0Ogrenci Kulupleri Hizmetlerinden]: Egirdir S

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T

0 20 40 60 80
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 43 15.69%
Memnun degilim (AO02) 29 10.58%
Karasizim (AOQ03) 71 25.91%
Memnunum (AO04) 86 31.39%
Cok memnunum (AOQ05) 45 16.42%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %31.39% ile 'Memnunum (AO04)' secenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Strecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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G01Q07(SQ027)[Ogrenci Kuliipleri Hizmetlerinden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO
Memnuniyet Durumu

G01Q07(5Q027)[Ogrenci Kulupleri Hizmetlerinden]: Egirdir S

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60 70
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 43 15.69%
Memnun degilim (AO02) 30 10.95%
Karasizim (AOQ03) 76 27.74%
Memnunum (AO04) 80 29.20%
Cok memnunum (AOQ05) 45 16.42%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %29.20% ile 'Memnunum (AO04)' secenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Surecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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I Ozeti: Egirdir Saglhk Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu

ozeti: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet Di

Hic memnun degilim
Memnun degilim

Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T

0 20 40 60 80
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 32 11.68%
Memnun degilim (AO02) 27 9.85%
Karasizim (AOQ03) 98 35.77%
Memnunum (AO04) 72 26.28%
Cok memnunum (AOQ5) 45 16.42%

Analiz ve Stratejik Yorum: En yliksek tercih orani %35.77% ile 'Karasizim (AO03)' segenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Siirecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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G01QO07(SQ029)[Guvenlik Hizmetlerinden]: Egirdir Saglik Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(5Q029)[Guvenlik Hizmetlerinden]: Egirdir Saghk Hiz

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T
0 20 40 60 80 100 12
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde

Hi¢c memnun degilim (AO01) 26 9.49%

Memnun degilim (AO02) 15 5.47%

Karasizim (AOQ03) 60 21.90%

Memnunum (AO04) 124 45.26%

Cok memnunum (AOQ05) 49 17.88%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%63.14). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q07(SQ030)[Temizlik ve Hijyen Hizmetlerinden Genel Olarak]: Egirdir Saglik Hizmetleri
MYO Memnuniyet Durumu

G01Q07(SQ030)[Temizlik ve Hijyen Hizmetlerinden Genel Ol;

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T

0 20 40 00 80
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 53 19.34%
Memnun degilim (AO02) 31 11.31%
Karasizim (AOQ03) 59 21.53%
Memnunum (AO04) 91 33.21%
Cok memnunum (AOQ05) 40 14.60%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %33.21% ile 'Memnunum (AO04)' secenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Strecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.

ESHMYO Tim Sorular Detayl Anket Analiz Raporu 37



G01QO07(SQ031)[Tuvaletlerin Temizliginden]: Egirdir Saghk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQ031)[Tuvaletlerin Temizliginden]: Egirdir Saghk |

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 63 22.99%
Memnun degilim (AO02) 50 18.25%
Karasizim (AOQ03) 59 21.53%
Memnunum (AO04) 70 25.55%
Cok memnunum (AOQ05) 32 11.68%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/gelistiriimesi gereken alan** 6ne
cikmaktadir (Toplam Olumsuz Oran: %41.24). Ogrencilerin beklentilerinin karsilanamadigi bu siireclere yénelik
acil bir eylem plani hazirlanmasi tavsiye edilmektedir.
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G01QO07(SQ032)[Siniflarin Temizliginden]: Egirdir Saglik Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(SQo032)[Siniflarin Temizliginden]: Egirdir Saghk Hiz

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T
0 20 40 60 80 100 1.
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 36 13.14%
Memnun degilim (AO02) 22 8.03%
Karasizim (AOQ03) 52 18.98%
Memnunum (AO04) 123 44.89%
Cok memnunum (AOQ05) 41 14.96%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %44.89% ile 'Memnunum (AO04)' secenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Surecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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G01Q07(SQ033)[Kantinin Temizliginden]: Egirdir Saglik Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(5SQ033)[Kantinin Temizliginden]: Egirdir Saghk Hizn

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T
0 20 40 60 80 100 120
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 21 7.66%
Memnun degilim (AO02) 17 6.20%
Karasizim (AOQ03) 46 16.79%
Memnunum (AO04) 130 47.45%
Cok memnunum (AOQ05) 60 21.90%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%69.35). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalar 6grenciler tarafindan yuksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q07(SQ034)[Otopark Hizmetlerinden]: Egirdir Saglk Hizmetleri MYO Memnuniyet
Durumu

G01Q07(5SQ034)[Otopark Hizmetlerinden]: Egirdir Saglik Hizr

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Karasizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T
0 20 40 60 80 100 120
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 17 6.20%
Memnun degilim (AO02) 8 2.92%
Karasizim (AOQ03) 75 27.37%
Memnunum (AO04) 129 47.08%
Cok memnunum (AOQ05) 45 16.42%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%63.50). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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I G01Q10(SQ001)[Ders anlatimi]: Ogretim Elemanlarindan Memnuniyet Durumu

G01Q10(SQ001)[Ders anlatimi]: Ogretim Elemanlarindan Mem

Hic Memnun Degilim
Memnun degilim
Kararsizim
Memnunum

Cok memnunum

T T T T T

0

20 40 60 80 100 ]
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c Memnun Degilim (AO01) 8 2.92%
Memnun degilim (AO02) 5 1.82%
Kararsizim (AO03) 29 10.58%
Memnunum (AO04) 111 40.51%
Cok memnunum (AOQ5) 121 44.16%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%84.67). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q10(SQ002)[Dersle ilgili sorulara cevap verme yetkinligi]: Ogretim Elemanlarindan
Memnuniyet Durumu

G01Q10(SQ002)[Dersle ilgili sorulara cevap verme yetkinlig

Hic Memnun Degilim

Memnun degilim

Kararsizim
Memnunum

Cok memnunum

l T T T T T
0 20 40 60 80 100 1
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c Memnun Degilim (AO01) 8 2.92%
Memnun degilim (AO02) 5 1.82%
Kararsizim (AO03) 30 10.95%
Memnunum (AO04) 109 39.78%
Cok memnunum (AOO05) 122 44.53%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%84.31). Kurumun bu alandaki mevcut standartlar ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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I G01Q10(SQ005)[Derse katihmi 6zendirmesi]: Ogretim Elemanlarindan Memnuniyet Durumu

G01Q10(SQ005)[Derse katilimi 6zendirmesil: Ogretim Elemanl

Hic Memnun Degilim
Memnun degilim
Kararsizim
Memnunum

Cok memnunum

l T T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c Memnun Degilim (AO01) 8 2.92%
Memnun degilim (AO02) 9 3.28%
Kararsizim (AO03) 35 12.77%
Memnunum (AO04) 109 39.78%
Cok memnunum (AOQ5) 113 41.24%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%81.02). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q10(SQO003)[Her tiirlii fikre kargi agik davranmasi]: Ogretim Elemanlarindan
Memnuniyet Durumu

G01Q10(SQ003)[Her turli fikre karsi acik davranmasi]: Ogret

Hic Memnun Degilim

Memnun degilim

Kararsizim
Memnunum

Cok memnunum

l T T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c Memnun Degilim (AO01) 11 4.01%
Memnun degilim (AO02) 5 1.82%
Kararsizim (AO03) 35 12.77%
Memnunum (AO04) 107 39.05%
Cok memnunum (AOQ05) 116 42.34%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%81.39). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q10(SQ004)[Sinavlari ve diger ders giktilarini adil degerlendirmesi]: Ogretim
Elemanlarindan Memnuniyet Durumu

G01Q1l0(SQo04)[Sinavian ve diger ders ciktilarin1 adil dege

Hic Memnun Degilim
Memnun degilim

Kararsizim

Memnunum

Cok memnunum

l T T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c Memnun Degilim (AO01) 14 511%
Memnun degilim (AO02) 12 4.38%
Kararsizim (AO03) 40 14.60%
Memnunum (AO04) 97 35.40%
Cok memnunum (AOQ05) 111 40.51%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%75.91). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q10(SQ006)[ihtiyag duyuldugunda ulasilabilirligi/erigilebilirligi]: Ogretim
Elemanlarindan Memnuniyet Durumu

G01Q10(SQ006)[ihtiyac duyuldugunda ulasilabilirligi/erisil

Hic Memnun Degilim
Memnun degilim

Kararsizim

Memnunum

Cok memnunum

l T T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c Memnun Degilim (AO01) 12 4.38%
Memnun degilim (AO02) 8 2.92%
Kararsizim (AO03) 38 13.87%
Memnunum (AO04) 108 39.42%
Cok memnunum (AOQ05) 108 39.42%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%78.84). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek dlizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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G01Q10(SQ007)[Ders materyallerinin giincel ve yeterli olmasi]: Ogretim Elemanlarindan
Memnuniyet Durumu

G01Q10(SQ007)[Ders materyallerinin guncel ve yeterli olma

Hic Memnun Degilim
Memnun degilim

Kararsizim

Memnunum

Cok memnunum

l T T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c Memnun Degilim (AO01) 10 3.65%
Memnun degilim (AO02) 10 3.65%
Kararsizim (AO03) 49 17.88%
Memnunum (AO04) 107 39.05%
Cok memnunum (AOQ05) 98 35.77%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%74.82). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.

ESHMYO Tim Sorular Detayl Anket Analiz Raporu 48



I G01Q08(SQ001)[Programimdan]: Genel Memnuniyet Durumu

G01Q08(SQ001)[Programimdan]: Genel Memnuniyet |

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Kararsizim
Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde

Hi¢c memnun degilim (AO01) 9 3.28%

Memnun degilim (AO02) 10 3.65%

Kararsizim (AO03) 41 14.96%

Memnunum (AO04) 113 41.24%

Cok memnunum (AOQ5) 101 36.86%

Analiz ve Stratejik Yorum: Katimcilarin en yiiksek orani %41.24% ile Memnunum (AO04) programina aittir.
Bu durum anketin ilgili programda daha yliksek bir temsil gliciine sahip oldugunu géstermektedir.
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| G01Q08(SQ002)[Bolimimden]: Genel Memnuniyet Durumu

G01Q08(SQ002)[Bolumiumden]: Genel Memnuniyet C

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Kararsizim
Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 9 3.28%
Memnun degilim (AO02) 7 2.55%
Kararsizim (AO03) 31 11.31%
Memnunum (AO04) 118 43.07%
Cok memnunum (AOQ5) 109 39.78%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%82.85). Kurumun bu alandaki mevcut standartlari ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek dlizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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| G01Q08(SQ003)[Universitemden]: Genel Memnuniyet Durumu

G01Q08(SQ003)[Universitemden]: Genel Memnuniyet

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Kararsizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi
Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 18 6.57%
Memnun degilim (AO02) 21 7.66%
Kararsizim (AO03) 49 17.88%
Memnunum (AO04) 108 39.42%
Cok memnunum (AOQ5) 78 28.47%

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yonelik 6grenci algisi oldukga **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran:
%67.89). Kurumun bu alandaki mevcut standartlar ve uygulamalari 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
kabul gérmekte ve takdir edilmektedir.
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I G01Q08(SQ004)[Egirdir'den]: Genel Memnuniyet Durumu

G01Q08(SQO004)[Egirdir'den]: Genel Memnuniyet Du

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Kararsizim

Memnunum

Cok memnunum

T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60 7C
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit

Hi¢c memnun degilim (AO01) 59 21.53%
Memnun degilim (AO02) 36 13.14%
Kararsizim (AO03) 55 20.07%
Memnunum (AO04) 73 26.64%
Cok memnunum (AOQ5) 51 18.61%

Analiz ve Stratejik Yorum: En ylksek tercih orani %26.64% ile 'Memnunum (AO04)' secenegindedir. Genel
memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranlar dengeli veya kararsizlik egilimindedir. Strecin yakindan izlenmesi
yararli olacaktir.
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I G01Q08(SQ005)[Genel Olarak Yagamimdan]: Genel Memnuniyet Durumu

G01Q08(SQ005)[Genel Olarak Yasamimdan]: Genel Memnu

Hic memnun degilim
Memnun degilim
Kararsizim

Memnunum

Cok memnunum

I T T T T T
0 20 40 60 80 100
Ogrenci Sayisi

Degerlendirme Segenegi / Yanit Sayi Yizde
Hi¢c memnun degilim (AO01) 24 8.76%
Memnun degilim (AO02) 13 4.74%
Kararsizim (AO03) 51 18.61%
Memnunum (AO04) 120 43.80%
Cok memnunum (AOQ5) 66 24.09%

Analiz ve Stratejik Yorum: Orneklemin yas dagiimi incelendiginde, en yogun kiimelenmenin %43.80%
oraniyla Memnunum (AO04) grubunda oldugu gériilmektedir. Genel 6grenci profili geng ve dinamik bir
yapidadir.
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I G01Q09: Eklemek istediginiz bagka bir sey var mi?

TEMATIK ANALiZ SONUCLARI
1. Tema: Akademik Kadro ve Bolim Memnuniyeti (En Gucla Yon)

Nitel verilerde 6grencilerin en ¢ok birlestigi olumlu ortak nokta, boliim hocalarina duyulan sevgi, saygi
ve memnuniyettir. Bir¢ok 6grenci okulla ilgili sikayetleri olsa bile hocalarini ayr1 tutmustur.

e One Cikan Vurgular: Hocalarin yaklasiminin "cana yakin ve adil" bulunmasi; Asuman, Faruk,
Pinar, Hande, Selda, Hanife Efsane Demirdz ve Cennet Soyer Demiralay gibi isimlerin bizzat
zikredilerek tesekkiir edilmesi.

e Ogrenci Alintisi: "Béliimiimden hocalarimdan emeklerinden ¢ok memnunum. Cok tesekkiir
ederim."), MYO ile alakali tek olumlu goriisiim béliim hocalarimiz.”

2. Tema: Fiziki Alanlar, Altyap: ve Hijyen Sorunlar1 (En Cok Tekrarlanan Sikayet)

Ogrencilerin kampiis yasaminda giinliik olarak karsilastig1 fiziki ve temizlik yetersizlikleri cok ciddi bir
memnuniyetsizlik kaynagidir.

e Tuvaletler ve Hijyen: Tuvaletlerin temiz olmamasi ve tuvaletlerden gelen kotii kokular ¢ok
sayida kodda acikea belirtilmistir.

Bahce ve Oturma Alanlari: Bahcedeki bank, masa ve ¢ardak/piknik masasi sayisinin yetersiz
oldugu, 6grencilerin agik havada vakit gegirecek alan bulamadig1 vurgulanmistir.

o Sinif Altyapisi ve Teknoloji: Projeksiyon cihazlarinin siirekli bozulmasi ders islenisini olumsuz
etkilemektedir.

o Kantin: Kantinin bazi giinler kapali olmasi, ge¢ agilmasi ve iiriin ¢esitliliginin az olmasi
elestirilmistir.
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3. Tema: Ulasim ve Barinma (Egirdir Konumu Kaynakh Sorunlar)

Meslek yiiksekokulunun Egirdir'de bulunmasi, 6zellikle Isparta merkezden gelis-gidis yapan 6grenciler
icin biiyiik bir yiik olusturmaktadir.

o Ulasim: Merkezden gelen otobiislerin saatlerinin diizensizligi, araglarin kiigiik ve siirekli dolu
olmasi, 6grencilerin derslere ge¢ kalip devamsizliktan kalmasina yol agmaktadir.

« Barmma: Ozellikle kiz 6grenciler igin ilgede konaklama/yurt imkanlarinin yetersizligi maddi ve
manevi magduriyet yaratmaktadir.

e Ogrenci Alntist: "Isparta Egirdir'den asla memnun degilim 6gretmenlerimi seviyorum..."
4. Tema: Idari Birimler ve iletisim Problemleri

Ogrenciler, akademik kadronun aksine idari ve destek personeliyle iletisim kurmakta biiyiik sorunlar
yasamaktadir.

« Ogrenci Isleri: Ogrenci odakl1 bir hizmet anlayisinin olmadigi, islemlerin yavas ilerledigi ve
Ogrenci isleri personelinin tavirlarinin "egoist" veya sert oldugu iddia edilmistir.

o Guvenlik: Giivenlik personelinin yaklagimi ve tavirlari elestirilmistir.

o Okul Giris Kapisi: Ogrencilerin kantin kapisini kullanmaya zorlanmasi, ana giris kapisini sadece
ogretmenlerin kullanabilmesi bir ayrimcilik algisi (adil yaklagim eksikligi) yaratmaktadir.

5. Tema: Dersler, Sinavlar ve Uzaktan Egitim Siirecleri

Egitim-6gretim siireclerinin isleyisine ve bazi derslerin 6l¢gme-degerlendirme kriterlerine elestiriler
getirilmistir.

« Yabana Dil (Ingilizce) ve Ortak Dersler: Canli derslerdeki (uzaktan egitim) Ingilizce
anlatiminin kalitesiz oldugu; derste anlatilan seviye ile vize/final sinavlarinda sorulan sorular

arasinda ciddi bir tutarsizlik ve asir1 zorluk oldugu defalarca belirtilmistir.

o Uygulamah Egitim Eksikligi: Saglik hizmetleri 6grencileri olmalarina ragmen egitimin yeterince
uygulamali olmamasi, yarigma ve etkinliklerin azlig1 elestirilmistir.

e Ders Programlari: Alttan dersi olan 6grenciler icin ders programlarinin ¢cakigsmayacak sekilde
diizenlenmesi talep edilmistir.
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