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1.  Giriş  

 
Bu doküman, Eğirdir Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu (ESHMYO) 2026-2027 eğitim-öğretim yılı öğrenci 

memnuniyet anketinde yer alan tüm soruların ve alt bileşenlerin (toplam 52 başlık) eksiksiz dökümünü 

içermektedir. Ankete katılan 274 öğrencinin yanıtları veri madenciliği yöntemleriyle ayrıştırılmış, her bir soru 

maddesi için bağımsız grafikler üretilmiş ve stratejik analitik yorumlar eklenmiştir. Bu çalışma, yüksekokulun kalite 

standartlarını artırmaya yönelik veri odaklı bir yönetim kılavuzudur. 
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2. Tüm Soruların Veri Tabloları, Grafikleri ve Madde Yorumları 

 
G01Q02: Programınızı İşaretleyiniz. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Engelli Bakım ve Rehabilitasyon Programı (AO01) 91 33.21% 

Sosyal Hizmetler Programı (AO02) 37 13.50% 

İlk ve Acil yardım Programı (AO03) 50 18.25% 

Tıbbi Dökümantasyon ve Sekreterlik Programı (AO04) 27 9.85% 

Yaşlı Bakım Programı (AO05) 56 20.44% 

Çocuk Gelişimi Programı (AO06) 13 4.74% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Katılımcıların en yüksek oranı %33.21% ile Engelli Bakım ve Rehabilitasyon 

Programı (AO01) programına aittir. Bu durum anketin ilgili programda daha yüksek bir temsil gücüne sahip 

olduğunu göstermektedir. 
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G01Q03: Cinsiyetiniz ? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Kadın (F) 234 85.40% 

Erkek (M) 40 14.60% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Öğrencilerin cinsiyet dağılımında %85.40% ile Kadın (F) ağırlıklı bir profil göze 

çarpmaktadır. Kurumsal planlamalarda bu yoğunluk dikkate alınmalıdır. 
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G01Q04: Yaşınız ? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

18 (AO01) 27 9.85% 

19 (AO02) 72 26.28% 

20 (AO03) 92 33.58% 

21 (AO04) 55 20.07% 

22 (AO05) 14 5.11% 

23 (AO06) 3 1.09% 

24 (AO07) 6 2.19% 

25 ve Üzeri (AO08) 5 1.82% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Örneklemin yaş dağılımı incelendiğinde, en yoğun kümelenmenin %33.58% 

oranıyla 20 (AO03) grubunda olduğu görülmektedir. Genel öğrenci profili genç ve dinamik bir yapıdadır. 
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G01Q05: Medeni Durumunuz ? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Bekar (AO01) 271 98.91% 

Evli (AO02) 2 0.73% 

Dul (AO03) 1 0.36% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %98.91% ile 'Bekar (AO01)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 



ESHMYO Tüm Sorular Detaylı Anket Analiz Raporu 7  

 
G01Q06: Sınıfınızı işaretleyiniz. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

1 (AO01) 132 48.18% 

2 (AO02) 140 51.09% 

Uzatma (AO03) 2 0.73% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %51.09% ile '2 (AO02)' seçeneğindedir. Genel memnuniyet 

ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ001)[Eğitimin Yeterliliğinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 7 2.55% 

Memnun değilim (AO02) 14 5.11% 

Karasızım (AO03) 56 20.44% 

Memnunum (AO04) 126 45.99% 

Çok memnunum (AO05) 71 25.91% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%71.90). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ002)[Yabancı Dil Eğitiminden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 61 22.26% 

Memnun değilim (AO02) 41 14.96% 

Karasızım (AO03) 75 27.37% 

Memnunum (AO04) 63 22.99% 

Çok memnunum (AO05) 34 12.41% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/geliştirilmesi gereken alan** öne 

çıkmaktadır (Toplam Olumsuz Oran: %37.22). Öğrencilerin beklentilerinin karşılanamadığı bu süreçlere yönelik 

acil bir eylem planı hazırlanması tavsiye edilmektedir. 
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G01Q07(SQ005)[Üniversite Yönetiminin Katkılarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 16 5.84% 

Memnun değilim (AO02) 18 6.57% 

Karasızım (AO03) 62 22.63% 

Memnunum (AO04) 115 41.97% 

Çok memnunum (AO05) 63 22.99% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%64.96). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ003)[MYO Yönetiminden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 12 4.38% 

Memnun değilim (AO02) 9 3.28% 

Karasızım (AO03) 54 19.71% 

Memnunum (AO04) 127 46.35% 

Çok memnunum (AO05) 72 26.28% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%72.63). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ004)[Bölümümüm Öğretim Elemanlarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 9 3.28% 

Memnun değilim (AO02) 4 1.46% 

Karasızım (AO03) 22 8.03% 

Memnunum (AO04) 93 33.94% 

Çok memnunum (AO05) 146 53.28% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%87.22). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ006)[Bölüm Sekreterliğinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 9 3.28% 

Memnun değilim (AO02) 18 6.57% 

Karasızım (AO03) 47 17.15% 

Memnunum (AO04) 124 45.26% 

Çok memnunum (AO05) 76 27.74% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%73.00). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ007)[Öğrenci İşleri Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 23 8.39% 

Memnun değilim (AO02) 27 9.85% 

Karasızım (AO03) 57 20.80% 

Memnunum (AO04) 110 40.15% 

Çok memnunum (AO05) 57 20.80% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%60.95). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ008)[Okulun Fiziki Olanaklarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 43 15.69% 

Memnun değilim (AO02) 51 18.61% 

Karasızım (AO03) 70 25.55% 

Memnunum (AO04) 70 25.55% 

Çok memnunum (AO05) 40 14.60% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %25.55% ile 'Karasızım (AO03)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ009)[Sınıfların Kapasitesinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 13 4.74% 

Memnun değilim (AO02) 15 5.47% 

Karasızım (AO03) 42 15.33% 

Memnunum (AO04) 147 53.65% 

Çok memnunum (AO05) 57 20.80% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%74.45). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ010)[Sınıfların Teknolojik Donanımından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 29 10.58% 

Memnun değilim (AO02) 50 18.25% 

Karasızım (AO03) 57 20.80% 

Memnunum (AO04) 94 34.31% 

Çok memnunum (AO05) 44 16.06% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %34.31% ile 'Memnunum (AO04)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ011)[Kütüphane Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 17 6.20% 

Memnun değilim (AO02) 24 8.76% 

Karasızım (AO03) 46 16.79% 

Memnunum (AO04) 132 48.18% 

Çok memnunum (AO05) 55 20.07% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%68.25). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ012)[Konferans Salonundan]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 16 5.84% 

Memnun değilim (AO02) 14 5.11% 

Karasızım (AO03) 42 15.33% 

Memnunum (AO04) 147 53.65% 

Çok memnunum (AO05) 55 20.07% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%73.72). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ013)[Kantin Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 26 9.49% 

Memnun değilim (AO02) 22 8.03% 

Karasızım (AO03) 50 18.25% 

Memnunum (AO04) 109 39.78% 

Çok memnunum (AO05) 67 24.45% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%64.23). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 



ESHMYO Tüm Sorular Detaylı Anket Analiz Raporu 21  

 
G01Q07(SQ014)[Yemekhane Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 29 10.58% 

Memnun değilim (AO02) 26 9.49% 

Karasızım (AO03) 98 35.77% 

Memnunum (AO04) 77 28.10% 

Çok memnunum (AO05) 44 16.06% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %35.77% ile 'Karasızım (AO03)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ015)[Okulun Isınmasından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 16 5.84% 

Memnun değilim (AO02) 13 4.74% 

Karasızım (AO03) 37 13.50% 

Memnunum (AO04) 143 52.19% 

Çok memnunum (AO05) 65 23.72% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%75.91). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ016)[İnternet Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 61 22.26% 

Memnun değilim (AO02) 40 14.60% 

Karasızım (AO03) 65 23.72% 

Memnunum (AO04) 66 24.09% 

Çok memnunum (AO05) 42 15.33% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/geliştirilmesi gereken alan** öne 

çıkmaktadır (Toplam Olumsuz Oran: %36.86). Öğrencilerin beklentilerinin karşılanamadığı bu süreçlere yönelik 

acil bir eylem planı hazırlanması tavsiye edilmektedir. 
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G01Q07(SQ017)[Öğrenci Bilgi Sisteminden (OBS)]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 11 4.01% 

Memnun değilim (AO02) 10 3.65% 

Karasızım (AO03) 28 10.22% 

Memnunum (AO04) 141 51.46% 

Çok memnunum (AO05) 84 30.66% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%82.12). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ018)[Okulun Genel Olarak bahçe Düzeninden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 62 22.63% 

Memnun değilim (AO02) 56 20.44% 

Karasızım (AO03) 58 21.17% 

Memnunum (AO04) 60 21.90% 

Çok memnunum (AO05) 38 13.87% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/geliştirilmesi gereken alan** öne 

çıkmaktadır (Toplam Olumsuz Oran: %43.07). Öğrencilerin beklentilerinin karşılanamadığı bu süreçlere yönelik 

acil bir eylem planı hazırlanması tavsiye edilmektedir. 



ESHMYO Tüm Sorular Detaylı Anket Analiz Raporu 26  

 
G01Q07(SQ019)[Toplu Taşıma İmkanlarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 84 30.66% 

Memnun değilim (AO02) 46 16.79% 

Karasızım (AO03) 43 15.69% 

Memnunum (AO04) 63 22.99% 

Çok memnunum (AO05) 38 13.87% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/geliştirilmesi gereken alan** öne 

çıkmaktadır (Toplam Olumsuz Oran: %47.45). Öğrencilerin beklentilerinin karşılanamadığı bu süreçlere yönelik 

acil bir eylem planı hazırlanması tavsiye edilmektedir. 
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G01Q07(SQ020)[Barınma İmkanlarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 79 28.83% 

Memnun değilim (AO02) 34 12.41% 

Karasızım (AO03) 59 21.53% 

Memnunum (AO04) 70 25.55% 

Çok memnunum (AO05) 32 11.68% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/geliştirilmesi gereken alan** öne 

çıkmaktadır (Toplam Olumsuz Oran: %41.24). Öğrencilerin beklentilerinin karşılanamadığı bu süreçlere yönelik 

acil bir eylem planı hazırlanması tavsiye edilmektedir. 
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G01Q07(SQ021)[Dini Mekânlardan]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 13 4.74% 

Memnun değilim (AO02) 7 2.55% 

Karasızım (AO03) 62 22.63% 

Memnunum (AO04) 133 48.54% 

Çok memnunum (AO05) 59 21.53% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%70.07). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ023)[Spor Olanaklarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 47 17.15% 

Memnun değilim (AO02) 34 12.41% 

Karasızım (AO03) 67 24.45% 

Memnunum (AO04) 80 29.20% 

Çok memnunum (AO05) 46 16.79% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %29.20% ile 'Memnunum (AO04)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ022)[Kültür- Sanat Etkinliklerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 42 15.33% 

Memnun değilim (AO02) 37 13.50% 

Karasızım (AO03) 68 24.82% 

Memnunum (AO04) 80 29.20% 

Çok memnunum (AO05) 47 17.15% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %29.20% ile 'Memnunum (AO04)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ024)[Bilimsel Etkinliklerden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 39 14.23% 

Memnun değilim (AO02) 22 8.03% 

Karasızım (AO03) 85 31.02% 

Memnunum (AO04) 82 29.93% 

Çok memnunum (AO05) 46 16.79% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %31.02% ile 'Karasızım (AO03)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ025)[Kırtasiye, Fotokopi İmkanlarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 60 21.90% 

Memnun değilim (AO02) 38 13.87% 

Karasızım (AO03) 68 24.82% 

Memnunum (AO04) 71 25.91% 

Çok memnunum (AO05) 37 13.50% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/geliştirilmesi gereken alan** öne 

çıkmaktadır (Toplam Olumsuz Oran: %35.77). Öğrencilerin beklentilerinin karşılanamadığı bu süreçlere yönelik 

acil bir eylem planı hazırlanması tavsiye edilmektedir. 
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G01Q07(SQ026)[Öğrenci Kulüpleri Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 43 15.69% 

Memnun değilim (AO02) 29 10.58% 

Karasızım (AO03) 71 25.91% 

Memnunum (AO04) 86 31.39% 

Çok memnunum (AO05) 45 16.42% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %31.39% ile 'Memnunum (AO04)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ027)[Öğrenci Kulüpleri Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 43 15.69% 

Memnun değilim (AO02) 30 10.95% 

Karasızım (AO03) 76 27.74% 

Memnunum (AO04) 80 29.20% 

Çok memnunum (AO05) 45 16.42% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %29.20% ile 'Memnunum (AO04)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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özeti: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 32 11.68% 

Memnun değilim (AO02) 27 9.85% 

Karasızım (AO03) 98 35.77% 

Memnunum (AO04) 72 26.28% 

Çok memnunum (AO05) 45 16.42% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %35.77% ile 'Karasızım (AO03)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ029)[Güvenlik Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 26 9.49% 

Memnun değilim (AO02) 15 5.47% 

Karasızım (AO03) 60 21.90% 

Memnunum (AO04) 124 45.26% 

Çok memnunum (AO05) 49 17.88% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%63.14). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ030)[Temizlik ve Hijyen Hizmetlerinden Genel Olarak]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri 

MYO Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 53 19.34% 

Memnun değilim (AO02) 31 11.31% 

Karasızım (AO03) 59 21.53% 

Memnunum (AO04) 91 33.21% 

Çok memnunum (AO05) 40 14.60% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %33.21% ile 'Memnunum (AO04)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ031)[Tuvaletlerin Temizliğinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 63 22.99% 

Memnun değilim (AO02) 50 18.25% 

Karasızım (AO03) 59 21.53% 

Memnunum (AO04) 70 25.55% 

Çok memnunum (AO05) 32 11.68% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddede belirgin bir **memnuniyetsizlik/geliştirilmesi gereken alan** öne 

çıkmaktadır (Toplam Olumsuz Oran: %41.24). Öğrencilerin beklentilerinin karşılanamadığı bu süreçlere yönelik 

acil bir eylem planı hazırlanması tavsiye edilmektedir. 
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G01Q07(SQ032)[Sınıfların Temizliğinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 36 13.14% 

Memnun değilim (AO02) 22 8.03% 

Karasızım (AO03) 52 18.98% 

Memnunum (AO04) 123 44.89% 

Çok memnunum (AO05) 41 14.96% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %44.89% ile 'Memnunum (AO04)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q07(SQ033)[Kantinin Temizliğinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 21 7.66% 

Memnun değilim (AO02) 17 6.20% 

Karasızım (AO03) 46 16.79% 

Memnunum (AO04) 130 47.45% 

Çok memnunum (AO05) 60 21.90% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%69.35). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q07(SQ034)[Otopark Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet 

Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 17 6.20% 

Memnun değilim (AO02) 8 2.92% 

Karasızım (AO03) 75 27.37% 

Memnunum (AO04) 129 47.08% 

Çok memnunum (AO05) 45 16.42% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%63.50). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q10(SQ001)[Ders anlatımı]: Öğretim Elemanlarından Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç Memnun Değilim (AO01) 8 2.92% 

Memnun değilim (AO02) 5 1.82% 

Kararsızım (AO03) 29 10.58% 

Memnunum (AO04) 111 40.51% 

Çok memnunum (AO05) 121 44.16% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%84.67). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q10(SQ002)[Dersle ilgili sorulara cevap verme yetkinliği]: Öğretim Elemanlarından 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç Memnun Değilim (AO01) 8 2.92% 

Memnun değilim (AO02) 5 1.82% 

Kararsızım (AO03) 30 10.95% 

Memnunum (AO04) 109 39.78% 

Çok memnunum (AO05) 122 44.53% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%84.31). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q10(SQ005)[Derse katılımı özendirmesi]: Öğretim Elemanlarından Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç Memnun Değilim (AO01) 8 2.92% 

Memnun değilim (AO02) 9 3.28% 

Kararsızım (AO03) 35 12.77% 

Memnunum (AO04) 109 39.78% 

Çok memnunum (AO05) 113 41.24% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%81.02). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q10(SQ003)[Her türlü fikre karşı açık davranması]: Öğretim Elemanlarından 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç Memnun Değilim (AO01) 11 4.01% 

Memnun değilim (AO02) 5 1.82% 

Kararsızım (AO03) 35 12.77% 

Memnunum (AO04) 107 39.05% 

Çok memnunum (AO05) 116 42.34% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%81.39). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q10(SQ004)[Sınavları ve diğer ders çıktılarını adil değerlendirmesi]: Öğretim 

Elemanlarından Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç Memnun Değilim (AO01) 14 5.11% 

Memnun değilim (AO02) 12 4.38% 

Kararsızım (AO03) 40 14.60% 

Memnunum (AO04) 97 35.40% 

Çok memnunum (AO05) 111 40.51% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%75.91). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q10(SQ006)[İhtiyaç duyulduğunda ulaşılabilirliği/erişilebilirliği]: Öğretim 

Elemanlarından Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç Memnun Değilim (AO01) 12 4.38% 

Memnun değilim (AO02) 8 2.92% 

Kararsızım (AO03) 38 13.87% 

Memnunum (AO04) 108 39.42% 

Çok memnunum (AO05) 108 39.42% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%78.84). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 



ESHMYO Tüm Sorular Detaylı Anket Analiz Raporu 48  

 
G01Q10(SQ007)[Ders materyallerinin güncel ve yeterli olması]: Öğretim Elemanlarından 

Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç Memnun Değilim (AO01) 10 3.65% 

Memnun değilim (AO02) 10 3.65% 

Kararsızım (AO03) 49 17.88% 

Memnunum (AO04) 107 39.05% 

Çok memnunum (AO05) 98 35.77% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%74.82). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q08(SQ001)[Programımdan]: Genel Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 9 3.28% 

Memnun değilim (AO02) 10 3.65% 

Kararsızım (AO03) 41 14.96% 

Memnunum (AO04) 113 41.24% 

Çok memnunum (AO05) 101 36.86% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Katılımcıların en yüksek oranı %41.24% ile Memnunum (AO04) programına aittir. 

Bu durum anketin ilgili programda daha yüksek bir temsil gücüne sahip olduğunu göstermektedir. 
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G01Q08(SQ002)[Bölümümden]: Genel Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 9 3.28% 

Memnun değilim (AO02) 7 2.55% 

Kararsızım (AO03) 31 11.31% 

Memnunum (AO04) 118 43.07% 

Çok memnunum (AO05) 109 39.78% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%82.85). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q08(SQ003)[Üniversitemden]: Genel Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 18 6.57% 

Memnun değilim (AO02) 21 7.66% 

Kararsızım (AO03) 49 17.88% 

Memnunum (AO04) 108 39.42% 

Çok memnunum (AO05) 78 28.47% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Bu maddeye yönelik öğrenci algısı oldukça **pozitiftir** (Toplam Olumlu Oran: 

%67.89). Kurumun bu alandaki mevcut standartları ve uygulamaları öğrenciler tarafından yüksek düzeyde 

kabul görmekte ve takdir edilmektedir. 
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G01Q08(SQ004)[Eğirdir'den]: Genel Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 59 21.53% 

Memnun değilim (AO02) 36 13.14% 

Kararsızım (AO03) 55 20.07% 

Memnunum (AO04) 73 26.64% 

Çok memnunum (AO05) 51 18.61% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: En yüksek tercih oranı %26.64% ile 'Memnunum (AO04)' seçeneğindedir. Genel 

memnuniyet ve memnuniyetsizlik oranları dengeli veya kararsızlık eğilimindedir. Sürecin yakından izlenmesi 

yararlı olacaktır. 
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G01Q08(SQ005)[Genel Olarak Yaşamımdan]: Genel Memnuniyet Durumu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Değerlendirme Seçeneği / Yanıt Sayı Yüzde 

Hiç memnun değilim (AO01) 24 8.76% 

Memnun değilim (AO02) 13 4.74% 

Kararsızım (AO03) 51 18.61% 

Memnunum (AO04) 120 43.80% 

Çok memnunum (AO05) 66 24.09% 

 

Analiz ve Stratejik Yorum: Örneklemin yaş dağılımı incelendiğinde, en yoğun kümelenmenin %43.80% 

oranıyla Memnunum (AO04) grubunda olduğu görülmektedir. Genel öğrenci profili genç ve dinamik bir 

yapıdadır. 
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G01Q09: Eklemek istediğiniz başka bir şey var mı? 

 
 
 
 
 
 

TEMATİK ANALİZ SONUÇLARI 

1. Tema: Akademik Kadro ve Bölüm Memnuniyeti (En Güçlü Yön) 

Nitel verilerde öğrencilerin en çok birleştiği olumlu ortak nokta, bölüm hocalarına duyulan sevgi, saygı 

ve memnuniyettir. Birçok öğrenci okulla ilgili şikayetleri olsa bile hocalarını ayrı tutmuştur. 

 Öne Çıkan Vurgular: Hocaların yaklaşımının "cana yakın ve adil" bulunması; Asuman, Faruk, 

Pınar, Hande, Selda, Hanife Efsane Demiröz ve Cennet Soyer Demiralay gibi isimlerin bizzat 

zikredilerek teşekkür edilmesi. 

 Öğrenci Alıntısı: "Bölümümden hocalarımdan emeklerinden çok memnunum. Çok teşekkür 

ederim."),  MYO ile alakalı tek olumlu görüşüm bölüm hocalarımız."  

2. Tema: Fiziki Alanlar, Altyapı ve Hijyen Sorunları (En Çok Tekrarlanan Şikayet) 

Öğrencilerin kampüs yaşamında günlük olarak karşılaştığı fiziki ve temizlik yetersizlikleri çok ciddi bir 

memnuniyetsizlik kaynağıdır. 

 Tuvaletler ve Hijyen: Tuvaletlerin temiz olmaması ve tuvaletlerden gelen kötü kokular çok 

sayıda kodda açıkça belirtilmiştir. 

 

 Bahçe ve Oturma Alanları: Bahçedeki bank, masa ve çardak/piknik masası sayısının yetersiz 

olduğu, öğrencilerin açık havada vakit geçirecek alan bulamadığı vurgulanmıştır. 

 

 Sınıf Altyapısı ve Teknoloji: Projeksiyon cihazlarının sürekli bozulması ders işlenişini olumsuz 

etkilemektedir.  

 

 Kantin: Kantinin bazı günler kapalı olması, geç açılması ve ürün çeşitliliğinin az olması 

eleştirilmiştir. 
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3. Tema: Ulaşım ve Barınma (Eğirdir Konumu Kaynaklı Sorunlar) 

Meslek yüksekokulunun Eğirdir'de bulunması, özellikle Isparta merkezden geliş-gidiş yapan öğrenciler 

için büyük bir yük oluşturmaktadır. 

 Ulaşım: Merkezden gelen otobüslerin saatlerinin düzensizliği, araçların küçük ve sürekli dolu 

olması, öğrencilerin derslere geç kalıp devamsızlıktan kalmasına yol açmaktadır. 

 

 Barınma: Özellikle kız öğrenciler için ilçede konaklama/yurt imkanlarının yetersizliği maddi ve 

manevi mağduriyet yaratmaktadır. 

 

 

 Öğrenci Alıntısı: "Isparta Eğirdir'den asla memnun değilim öğretmenlerimi seviyorum..." 

4. Tema: İdari Birimler ve İletişim Problemleri 

Öğrenciler, akademik kadronun aksine idari ve destek personeliyle iletişim kurmakta büyük sorunlar 

yaşamaktadır. 

 Öğrenci İşleri: Öğrenci odaklı bir hizmet anlayışının olmadığı, işlemlerin yavaş ilerlediği ve 

öğrenci işleri personelinin tavırlarının "egoist" veya sert olduğu iddia edilmiştir. 

 

 Güvenlik: Güvenlik personelinin yaklaşımı ve tavırları eleştirilmiştir. 

 

 Okul Giriş Kapısı: Öğrencilerin kantin kapısını kullanmaya zorlanması, ana giriş kapısını sadece 

öğretmenlerin kullanabilmesi bir ayrımcılık algısı (adil yaklaşım eksikliği) yaratmaktadır. 

5. Tema: Dersler, Sınavlar ve Uzaktan Eğitim Süreçleri 

Eğitim-öğretim süreçlerinin işleyişine ve bazı derslerin ölçme-değerlendirme kriterlerine eleştiriler 

getirilmiştir. 

 Yabancı Dil (İngilizce) ve Ortak Dersler: Canlı derslerdeki (uzaktan eğitim) İngilizce 

anlatımının kalitesiz olduğu; derste anlatılan seviye ile vize/final sınavlarında sorulan sorular 

arasında ciddi bir tutarsızlık ve aşırı zorluk olduğu defalarca belirtilmiştir. 

  

 Uygulamalı Eğitim Eksikliği: Sağlık hizmetleri öğrencileri olmalarına rağmen eğitimin yeterince 

uygulamalı olmaması, yarışma ve etkinliklerin azlığı eleştirilmiştir. 

  

 Ders Programları: Alttan dersi olan öğrenciler için ders programlarının çakışmayacak şekilde 

düzenlenmesi talep edilmiştir. 

 
 

 


	G01Q02: Programınızı İşaretleyiniz.
	G01Q03: Cinsiyetiniz ?
	G01Q04: Yaşınız ?
	G01Q05: Medeni Durumunuz ?
	G01Q06: Sınıfınızı işaretleyiniz.
	G01Q07(SQ001)[Eğitimin Yeterliliğinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ002)[Yabancı Dil Eğitiminden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ005)[Üniversite Yönetiminin Katkılarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ003)[MYO Yönetiminden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ004)[Bölümümüm Öğretim Elemanlarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ006)[Bölüm Sekreterliğinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ007)[Öğrenci İşleri Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ008)[Okulun Fiziki Olanaklarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ009)[Sınıfların Kapasitesinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ010)[Sınıfların Teknolojik Donanımından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ011)[Kütüphane Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ012)[Konferans Salonundan]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ013)[Kantin Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ014)[Yemekhane Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ015)[Okulun Isınmasından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ016)[İnternet Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ017)[Öğrenci Bilgi Sisteminden (OBS)]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ018)[Okulun Genel Olarak bahçe Düzeninden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ019)[Toplu Taşıma İmkanlarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ020)[Barınma İmkanlarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ021)[Dini Mekânlardan]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ023)[Spor Olanaklarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ022)[Kültür- Sanat Etkinliklerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ024)[Bilimsel Etkinliklerden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ025)[Kırtasiye, Fotokopi İmkanlarından]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ026)[Öğrenci Kulüpleri Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ027)[Öğrenci Kulüpleri Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	özeti: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ029)[Güvenlik Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ030)[Temizlik ve Hijyen Hizmetlerinden Genel Olarak]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ031)[Tuvaletlerin Temizliğinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ032)[Sınıfların Temizliğinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ033)[Kantinin Temizliğinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q07(SQ034)[Otopark Hizmetlerinden]: Eğirdir Sağlık Hizmetleri MYO Memnuniyet Durumu
	G01Q10(SQ001)[Ders anlatımı]: Öğretim Elemanlarından Memnuniyet Durumu
	G01Q10(SQ002)[Dersle ilgili sorulara cevap verme yetkinliği]: Öğretim Elemanlarından Memnuniyet Durumu
	G01Q10(SQ005)[Derse katılımı özendirmesi]: Öğretim Elemanlarından Memnuniyet Durumu
	G01Q10(SQ003)[Her türlü fikre karşı açık davranması]: Öğretim Elemanlarından Memnuniyet Durumu
	G01Q10(SQ004)[Sınavları ve diğer ders çıktılarını adil değerlendirmesi]: Öğretim Elemanlarından Memnuniyet Durumu
	G01Q10(SQ006)[İhtiyaç duyulduğunda ulaşılabilirliği/erişilebilirliği]: Öğretim Elemanlarından Memnuniyet Durumu
	G01Q10(SQ007)[Ders materyallerinin güncel ve yeterli olması]: Öğretim Elemanlarından Memnuniyet Durumu
	G01Q08(SQ001)[Programımdan]: Genel Memnuniyet Durumu
	G01Q08(SQ002)[Bölümümden]: Genel Memnuniyet Durumu
	G01Q08(SQ003)[Üniversitemden]: Genel Memnuniyet Durumu
	G01Q08(SQ004)[Eğirdir'den]: Genel Memnuniyet Durumu
	G01Q08(SQ005)[Genel Olarak Yaşamımdan]: Genel Memnuniyet Durumu
	TEMATİK ANALİZ SONUÇLARI
	1. Tema: Akademik Kadro ve Bölüm Memnuniyeti (En Güçlü Yön)
	2. Tema: Fiziki Alanlar, Altyapı ve Hijyen Sorunları (En Çok Tekrarlanan Şikayet)
	3. Tema: Ulaşım ve Barınma (Eğirdir Konumu Kaynaklı Sorunlar)
	4. Tema: İdari Birimler ve İletişim Problemleri
	5. Tema: Dersler, Sınavlar ve Uzaktan Eğitim Süreçleri



