T.C.

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
EGIRDIR SAGLIK HIZMETLERI MESLEK
YUKSEKOKULU
TIBBI DOKUMANTASYON VE SEKRETERLIK
PROGRAMI
OGRENCI PROGRAM YETERLILIKLERI
DEGERLENDIRME ANKET SONUC RAPORU

ISPARTA/ TEMMUZ 2024



GIRIS

Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programi Saglik kurum ve kuruluslarinda tibbi sekreterlik
hizmetlerini yiiriitebilen, hastalarin tani, teshis ve tedavileri ile ilgili kayit islemlerini yapabilen,
tibbi dokiimanlar1 hazirlayabilen, hazirlanan dokiimanlar1 diizenleyerek arsivleyebilen ve arsiv
diizenleyip gelistirebilen, hasta kabul ve dosya islemleri ile hastalar1 muayeneye hazirlayan,
ilgili kayit islemlerini yapabilen, ¢alistig1 birimin yazili ve sozlii iletisimini saglayan, saglik
hizmetlerinin temel ilke, siire¢ ve yonetimine vakif, etkin iletisim kuran nitelikli insan kaynag1
yetistirmeyi hedefleyen bir programdir. Bu anket programda 6grenim gérmekte olan olup 4 yari
yili tamamlayan 6grencilerin program yeterliliklerini degerlendirmesi i¢in hazirlanmistir. Anket
01-08 2024 Temmuz tarihleri arasinda katilimeilara ulastirilmistir. Ogrenci geribildirimlerine
dayanan bu anket, Tibbi Hizmetler ve Teknikler boliim bagkanliginin, ESHMYO yd6netiminin
program ile ilgili alacagi kararlar ve yapacagi degisikliklerde yol gdsterici olacaktir.
Ogrencilere yonelik Program Yeterlilikleri Degerlendirme anketine 37 6grenci katilmistir, 2.
Sinifta toplam 45 6grenci bulunmaktadir. Katilimcilar ankete katilim goniilliiliik esasima dayali
bicimde katilim gostermislerdir. Anketten elde edilen verilere ait istatistikler ayrintili sekilde
asagidaki boliimde ele alinmigtir.

Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Programinin program yeterlilikleri su sekildedir;

1. Tibbi sekreterlik ve tibbi dokiimantasyon alaninda giincel kavramsal, pratik bilgi ve
becerileri (tibbi terminoloji, klavye teknikleri, hastaliklar bilgisi)kullanir.

2. Kuramsal ve uygulamali derslerden edindigi bilgi birikimini kullanarak kendisine
verilen gorevi bagimsiz olarak ytirtitiir, bilgileri mesleki olarak degerlendirir ve uygular.

3. Tibbi kayit tutma hususunda uygun yontem ve teknikleri uygular, kayitlar1 sistematik
bir sekilde glinceller.

4. Kurum i¢i ve dis1 resmi yazigsmalar1 yapar, belgeleri siniflayip dosyalar, organize eder,
dosyalari/gerekli goriillen belge/raporlari bilimsel metotlarla arsivler ve hizmete
sunabilir, ICD-10 sistemini kullanarak kodlama yapabilir.

5. Yazili ve sozlii iletisim becerilerini etkili bir sekilde kullanabilir (Tibbi yazigmalari
eksiksiz, dogru yazar, okudugunu anlar, dogru ve diizgiin ifade eder, anlasilir bir sekilde
kendini ifade edebilir, hasta/hasta yakinlar1 ve saglik ¢aliganlar1 ile etkili iletisim
kurabilir).

6. Alaninda yaygin olarak kullanilan paket programlar1 kullanabilme becerisine sahip,
modern teknik ve sekreterlik uygulamalar1 i¢in gerekli olan yontemleri uygulayabilir.

7. Temel bilgisayar programlarini1 ve meslegiyle ilgili teknolojik tiriinleri etkin bir sekilde

kullanabilir.



8. Tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik meslegi ile ilgili mevzuat, teknolojik, bilimsel ve
pratikle ilgili gelismeleri yakindan takip ederek bilgi ve becerilerini yenileyip,
gelistirebilir.

9. Yeni yeterlilikler kazanarak mesleki anlamda kendini gelistirebilir.

10. Birey olarak gorev, hak ve sorumluluklar ile ilgili yasa, yonetmelik, mevzuat ve
mesleki etik kurallarina uygun davranir.

11. Calisma hayatinda karsilastig1 sorunlar1 hizli ve etkin bir sekilde ¢ozer.

ANKET SONUCLARI
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programinda mezun durumunda olan 2. Sinif 37 6grenci

program yeterliliklerini degerlendirmistir.

Tibbi sekreterlik ve tibbi dokiimantasyon alaninda giincel kavramsal, pratik bilgi ve becerileri (tibbi
terminoloji, klavye teknikleri, hastaliklar bilgisi)kullanir.
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1. Satir

Katilimcilarin 35’1 tibbi sekreterlik ve tibbi dokiimantasyon alaninda gilincel becerileri

kullanabilmektedir. Bu program ¢iktisinda toplam 6grenci yeterliligi %96’ dur.



Kuramsal ve uygulamali derslerden edindigi bilgi birikimini kullanarak kendisine verilen gorevi
bagimsiz olarak yiirtitlr, bilgileri mesleki olarak degderlendirir ve uygular.
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1. Satir

Katilimcilarin 32’si kurumsal ve uygulamali derslerden edindigi bilgiyi kullanabilecegini

belirtmistir. Bu program ¢iktisinda toplam 6grenci yeterliligi %86°dur.

Tibbi kayit tutma hususunda uygun yéntem ve teknikleri uygular, kayitlari sistematik bir gekilde
giinceller
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1. Satir

Katilimcilarin 35’1 tibbi kayit tutma hususunda uygun ydntem ve teknikleri uygulayip,
sistematik olarak kayitlar1 giincelleme yeterliligine sahiptir. Bu program ciktisinda toplam

ogrenci yeterliligi %96 dir.



Kurum ici ve digi resmi yazigmalarn yapar, belgeleri siniflayip dosyalar, organize eder,
dosyalari/gerekli goriilen belge/raporlar bilimsel me...lir, ICD-10 sistemini kullanarak kodlama yapabilir.
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1. Satir

Katilimeilarin 32°si kurum i¢i ve kurum dist yapabilecek yeterlilige sahiptir. Bu program

¢iktisinda toplam 6grenci yeterliligi %86’ dur.

Yazih ve sézlii iletisim becerilerini etkili bir sekilde kullanabilir (Tibbi yazigsmalari eksiksiz, dogru
yazar, okudugunu anlar, dogru ve diizgiin ifade eder, anl...1 ve saglik galiganlan ile etkili iletigim kurabilir)
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1. Satir

Katilimcilarin 36’smin  etkili iletisim konusunda kendisini yeterliligi bulunmaktadir. Bu

program ciktisinda dgrenci yeterliligi % 97’dir.



Alaninda yaygin olarak kullanilan paket programlari kullanabilme becerisine sahip, modern teknik ve
sekreterlik uygulamalari igin gerekli olan yéntemleri uygulayabilir.
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1. Satir

Katilimcilarin 35’1 tibbi sekreterlik alaninda kullanilan paket programlar1 kullanabilme

becerisine sahiptir. Bu program ¢iktisinda dgrenci yeterliligi %96°dur.

Temel bilgisayar programlarini ve meslegiyle ilgili teknolojik uriinleri etkin bir sekilde kullanabilir.
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1. Satir

Katilimcilarin 34’1 temel bilgisayar programlarini ve tibbi sekreterlik alani ile ilgili teknolojik
iriinleri alanina uygun bir sekilde kullanabilme yeterliligine sahiptir. Bu program ¢iktisinda

ogrenci yeterliligi %92 dir.



Tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik mesledi ile ilgili mevzuat, teknolojik, bilimsel ve pratikle ilgili
gelismeleri yakindan takip ederek bilgi ve becerilerini yenileyip, geligtirebilir.
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1. Satir

Katilimcilarin 36°s1 meslegi ile ilgili giincel gelismeleri takip ederek, kendini gelistirebilme

yeterliligine sahiptir. Bu program ¢iktisinda 6grenci yeterliligi %97 dir.

Yeni yeterlilikler kazanarak mesleki anlamda kendini gelistirebilir.
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1. Satir

Katilimceilarin 35’1 yeni yeterlilikler kazanarak mesleki anlamda kendini gelistirebilecek

yeterlilige sahiptir. Bu program ¢iktisinda 6grenci yeterliligi %96°dur.



Birey olarak gorev, hak ve sorumluluklari ile ilgili yasa, yonetmelik, mevzuat ve mesleki etik
kurallarina uygun davranir.
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1. Satir

Katilimcilarin 36’s1 gorevinin gerektirdigi mesleki etik kurallarina uygun davranabilme

yeterliligine sahiptir. Bu program ¢iktisinda 6grenci yeterliligi %97 dir.

Calisma hayatinda karsilastigi sorunlan hizl ve etkin bir gsekilde ¢ozer.
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1. Satir

Katilimcilarin 35’1 i yasaminda karsilastig1 sorunlarla basa ¢ikabilme yeterliligine sahiptir. Bu

program ¢iktisinda dgrenci yeterliligi %96’ dr.

Anket bulgular1 incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlukla program yeterliliklerine sahip oldugu

gorlilmektedir.



